Olika vagar till

Boinflytande

Samrads-
grupp

Kund-

Kontaktuppgifter till din omradesansvarig hittar du undersokning

bland annat pa anslagstavlan i ditt trapphus, eller pa
hyresbhostader.se > Om oss > Personal i vara omraden.
Hyresbostader finns ocksa pa facebook.com/hyresbostader.
Vill du ringa till var vaxel ar telefonnumret 011-21 16 00.

Aktivitets- Kvarters-
peng lokal

L . : . Valkommen att hora av dig!
Vi pa Hyresbostader vill att du som hyresgast ska kunna

paverka ditt boende och din narmiljo, och vi tar garna del
av dina kunskaper om och erfarenheter av vara bostads-
omraden. Genom att skapa en bra dialog kan du och vi
tillsammans gora livet enklare och Norrkoping battre.

Omrades-
peng

Trivsel- Energi-

vandringar ambassador
I den har foldern kan du lasa om vilka paverkans-

moijligheter som finns. Om nagot verkar intressant eller
spannande, hor av dig till oss! Kontaktuppgifter hittar du
pa baksidan.

Hyresbostader i Norrkdping

tel: 011-2116 00 DU AR HEMMA DU AR HEMMA

hyresbostader.se . "
facebook.com/hyresbostader HYRESBOSTADER HYRESBOSTADER



Omradespeng och Boendeveckor

Hyresbostédder avsétter arligen 300 kronor per 1dgenhet fér omrades-
utveckling som du som hyresgést far vara med och bestdmma 6ver. Det
kan vara upprustning av lekplatser, nya bankar och grillplatser, klippning
av buskar eller byte av utebelysning. Varje host bjuder vi in till Boende-
veckor i alla bostadsomraden for att fa in forslag pa atgarder, och da vill
vi gérna traffa sa manga som majligt av er.

NKI — N6jd kund index

NKI ar en omfattande kundenkét som vi varje ar skickar ut till en del av
hushallen. De svar vi far visar vad som ar extra viktigt for oss att arbeta
med. Resultaten fran enkaten och de atgéarder som vidtas, redovisar vi pa
olika satt, till exempel i nyhetsbrevet Mitt HEMMA, i utskick i din brevlada
och vid aktiviteter i vara bostadsomraden.

Husguide

En husguide ar en hyresgast som pa olika sétt engagerar sig lite mer i sitt
bostadsomrade. Husguiden kan till exempel valkomna nyinflyttade, agera
som tolk, kvallsvandra, ordna aktiviteter eller helt enkelt bara halla koll
pa vad som sker. Kontakta omradesansvarig om du vill veta mer om
husguider i ditt omrade.

Energiambassador

Ar du intresserad av klimatfragor, vill fa miljovanligare vardagsvanor
och kanske inspirera andra till samma sak? Energiambassaddrerna ar ett
natverk av manniskor som vill bidra till en mer hallbar varld. Du behover
inga forkunskaper for att ga med, det racker att du vill 1ara dig nagot nytt!
Prata med omradesansvarig eller 14s mer pa hyresbostader.se/energikoll
och pé var facebooksida E-Koll.

Kvarterslokaler — Lokalansvarig

Visste du att Hyresbostader har kvarterslokaler som du som hyresgast
far anvanda utan kostnad? En lista 6ver dessa finns pa hyresbostader.se
> Botorget > Lokaler > Kvarterslokaler. Vi har ocksa fleraengagerade
hyresgaster som ansvarar for dessa lokaler. Vara lokalansvariga fungerar
som kontaktpersoner for kvarterslokalerna i sina omraden och skoter
bland annat uthyrning och besiktning. De &r ocksa ofta en central lank
nar boende i omradet vill anordna olika aktiviteter. Om du ar intresserad
av att engagera dig kring lokaler, hor av dig till omradesansvarig.

Samradsgrupp

I manga stadsdelar finns samradsgrupper dar boende, fastighetségare
och olika lokala aktorer och foreningar traffas for att dela erfarenheter
och prata om fragor som ror omradet. Ibland anordnar grupperna aven
aktiviteter i stadsdelen. Om du vill delta och bidra till utvecklingen av
ditt bostadsomrade kan du kontakta omradesansvarig, som ofta har bra
koll pa om en samradsgrupp finns och vilka som ingar.

Trivselvandringar

Trygghet ar en viktig faktor som paverkar hur vi trivs hemma och pé jobbet.
I vart trygghetsarbete behover vi hjalp fran dig, eftersom din upplevelse
kring vad som &r trivsamt och tryggt, ar extremt viktig! Ett bra satt for
oss att fa veta mer ar genom trivselvandringar, dar omradesansvarig och
boende gar runt i omradet och tittar pa vad vi kan forbattra, exempelvis
siktlinjer och belysning. Vill du ga med pa en trivselvandring, prata med
omradesansvarig, sa far du veta mer.

Aktivitetspeng

Vill du anordna en fotbollsturnering for alla barn i kvarteret, eller kanske
en picknick for grannarna? Hyresbostader avsatter arligen 100 kronor per
lagenhet till trivselaktiviteter for vara hyresgaster och vi vill garna stotta
bra forslag! Vem som helst far anséka om pengar sa lange aktiviteterna
sker i vara bostadsomraden och gynnar sa manga som mojligt.



