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Lars Axelsson
Omradesansvarig

Peder Svedsten
Omradesansvarig

Mikael Granbrink Ola Nilsson
Bovard, Klockaretorpet Bovard, Klockaretorpet
och Skarblacka och Skarblacka

Omradeskontoret

Besok: Wilhelm Wibergs gata 170, Klockaretorpet.
Oppet: Vardagar 08.00-09.00

For arenden som felanmalan, uthyrning via Botorget,
ovriga fragor eller nar du vill na oss, ring:
Kundtjanst 011-21 16 00

Klockaretorpet

Banjon, Gustaf Clasons gata 90 (endast till k1 18)

Alberts hus, Albert Engstroms gata 147 (endast till k1 18)
Café Ratt & Slatt, 011-17 22 17

Skarblacka
Sagtraffen, Sagvagen 7C & 11 C
Carina Holm, 0763-70 09 07

Prova pa veckan 2015

Vecka 32, 4-8 augusti, ar det dags for Prova pa veckan igen!

Sommarens roligaste vecka kor igang igen vecka 32,
4-8 augusti! Ostergdtlands Idrottsférbund arrangerar
Prova pa veckan tillsammans med Hyresbostader. Det
ar ett aktivt daglager for dig i aldern 9-12 ar (barn fodda
06, 05, 04 och 03). Under veckan bjuds du pa nya och
spannande upplevelser med jamnariga kompisar.

Vad sidgs till exempel om tennis, amerikansk
fotboll, rugby, cirkus, lacrosse och mycket mer?
Under veckan har du chansen att fa prova 16 idrotter
— och en del av dem kanske du aldrig tidigare har
testat! Samtidigt far du mojligheten att besdka olika
idrottsanldggningar i Norrképing och lara kdnna
massor av nya kompisar.

Under veckan deltar du i samma grupp pa 10-12
tjejer och killar. Gruppen leds av tva unga idrottsledare.

Tid: Vecka 32, 4-8 augusti (tisdag-16rdag), med
familjedag som avslutning pa l6rdagen mellan klockan
10.00-13.00.

Avgift: Kostnadsfritt for boende hos Hyresbostader.
Ovriga 500 kr.

Anmailan: G4 in pa hyresbostader.se/provapa och
anmal dig/ditt barn idag!



Varmande sol, varblommor avbyter
varandra — det ar var! Vi hoppas

att ni njuter av ljusare tider. Mycket
hander dar du bor, har nedan kan du
lasa mer om vad som hander i just
ditt omrade. Trevlig lasning!

Paverka ditt boende -
ny kundenkat 20-21 maj
Ett av vara
viktigaste mal
ar att du ska
trivas som
hyresgast

hos oss och
dina tankar
kring boendet
ar oerhort
viktiga for
vart arbete. Varje ar delar vi darfor
ut en kundenkit till en del av vara
hyresgaster. 20-21 maj kommer vi
medarbetare inom Hyresbostader

att dela ut 2015 ars kundenkét. Ar du
en av dem som far den, hoppas vi att
du besvarar den - dina svar betyder
mycket for oss! Du kan svara pa
enkiten pa tva olika satt, antingen
via var hemsida; www.hyresbosta-
der.se/dinbostad genom att logga in
med enkdtnumret som star éverst pa
enkaten eller genom att fylla i enka-
ten och skicka in den i det bifogade
portofria svarskuvertet eller lamna
kuvertet hos ndrmaste omradeskon-
tor. Stort tack for hjdlpen — svaren ar
vardefulla!

Se over din hemforsakring —
det lonar sig!
Var noga med
att kontrollera
attdu haren
hemforsak-
ring. Den ar
till stor hjalp
om en olycka
eller skada
skulle ske i
din lagenhet.
Om en storre vattenlacka uppstar blir
du namligen aterbetalningsskyldig
for hela skadan - om du inte har en
hemforsakring.

Vill du veta hur en hemfdrsdkring
fungerar och vad den kostar? Kom
gérna till Botorget pa S:t Persgatan 78
sa berattar vi mer.

Stora satsningar i Skarblacka
Under varen
har vi byggt
nya miljo-
stationer pa
Sagvagen i
Skarblacka.
De hyresgas-
ter vi traffat

i omradet
tycker att det
har blivit mycket battre. Generellt i
omradet har vi tvattat alla tak, malat
entréer och bytt bankar och lekut-
rustning. Under sommaren kommer
dven vi mala alla lekplatser.

Besiktning av uteplatser
For allas
trevnad ar det
viktigt att alla
skoter sina
uteplatser. Det
géller ocksa
enligt ditt
hyresavtal.
Gras och bus-
kar ska vara
klippta och uteplatsen ska ge ett val-
vardat intryck. Under varen kommer
vi att besikta ett stort antal uteplatser.

Hamtning av tradgardsavfall

Vi kommer att hdmta tradgardsavfall
den forsta mandagen i varje manad
under april - september.

Vi startar dock pa en tisdag: den
7/4. Sedan foljer mandagarna, 4/5,1/6,
6/7,3/8,7/9 och den sista tomningen
infor hosten sker 26/10. Skriv upp i
kalendern redan nu!

Tank pa att placera tradgards-
avfallet i sdckar pa framsidan utanfor
din tomt. Sdckarna ska ga att lyfta

med enkel handkraft.

OBS! Var noga med att stilla ut
sicken pa mandagen, annars kom-
mer den att fa st kvar en hel manad
till ndsta hamtning.

Arets Underhallspatull pa plats
Efter forra arets lyckade satsning med
att rusta upp Gustaf Clasons gata och
delar av Carl Wards gata fortsatter vi
nu med Mathilda Jungstedts gata. 12
projektanstallda "Underhallare” kom-
mer att jobba under cirka 6 manader
med att mala, bygga och gora fint. Vi
borjar pa de laga ojamna numren och
arbetar oss uppat. Om du inte redan
fatt besok av oss kommer du fa det
inom kort. Vi hilsar pa i god tid innan
vi borjar med arbetet pa ditt hus. Det
ar for din skull vi &r hér, sa tank till re-
dan nu vad just du skulle vilja ha gjort
pa din gard! Vi kommer regelbundet
att ordna lite festligheter s ta med ett
glatt humor och hang med!

Felparkerade bilar

Upptéacker du felparkerade bilar i
omradet ar du vilkommen att ringa
Mobilpark pa telefon 013-13 50 03.

Vi onskar alla vara hyresgéster en
skon och trevlig sommar!



'Jag ar otroligt
glad och tacksam
for det har jobbet

Bovard med
erfarenhet

Ar man forbrukad redan vid 59 ars alder? Nej,
inte pa Hyresbostader! "Jag ar otroligt glad
och tacksam for det har jobbet”, sager Ola
Nilsson som blev fast anstalld som bovard i
Klockaretorpet och Skarblacka efter arsskiftet.

Enligt Arbetsformedlingen ar det dubbelt sa svart att fa
jobb for personer som har passerat 55 ars alder. Manga,
daribland forskare, anser att det handlar om aldersdis-
kriminering. Om man istéllet vinder pa synséttet kan
man istallet valja att vardera all erfarenhet som en dldre
person har samlat pa sig.

— Jag har jobbat sedan jag var 17 ar. Jag har hunnit vara
med om det mesta i mitt arbetsliv, vilket gjort mig trygg i
mig sjélv och gett mig mycket kunskap, sdger Ola Nilsson,
som tilltrddde som ny boviard i omradet i januari i ar.

Han berittar att han jobbade pa Telia i 6ver 36 ar, dar
han bland annat kérde lastbil under lang tid. Fér nagra ar
sedan blev han anstilld pa Fiskeby Bruk, och var sjalv-
klart jublande glad.

— Tank att de anstaller ndgon som fyllt 55, tankte jag.
Men lyckan blev en aning kortvarig, eftersom de drog
ner pa personal och jag fick sluta efter enbart ett och ett

halvt ar, sager Ola.

Efter en tid hade han turen att bli projektanstalld i
Underhallspatrullen pa Hyresbostader. Projektet startade
forra aret, i Klockaretorpet, och fortsatter i ar. Patrullen
bestod forra aret av sex personer, som varit arbetslosa en
tid, som rustar upp eftersatta utemiljoer. Men deras upp-
gift ar aven att fora en boendedialog for att snappa upp
idéer kring forbattringar av omradet.

— Jag ingick i projektet och jobbade har ute hela forra
varen, sommaren och en bit in pa hosten. Jag ansvarade
bland annat for att kora den lilla traktorn med slap som
Hyresbostader kopte in for projektet, sdger Ola.

Nar han fick hora att en av bovardarna i omradet
skulle sluta hade han forst inte en tanke pa att séka
jobbet.

- Ingen skulle vil vilja anstalla mig, jag ar ju 59 ar!
Men sa tankte jag: Vad sjutton, jag kan val alltid prova,



skrattar Ola.

Pa den vagen ar det. Att ha passerat det som manga
foretag anser vara bast fore-datum &r inget som hindrar
Hyresbostader om personen ifrdga har vad som kravs for

PERSONLIGT
OLA NILSSON
Alder: 59 ar.

; . arbetsuppgiften.
Bor: | hyresratt i centrala Norrkoping. - Det kinns toppen att det finns féretag som vagar
Familj: Fru och tva ddttrar, sex barnbarn strunta i aldern nar de beslutar att anstilla. Jag ar sa
mellan 7 manader upp till 9 ar. tacksam for den har chansen och kanner att det dr harligt
Gor: Nyanstalld som bovard i Klockaretorpet att jobba i det omrade som jag redan har en del erfarenhet
och Skarblacka. av, siger Ola och fortsatter:
Intressen: Joggar ett par ganger i veckan, — Jag kanner redan igen manga av hyresgésterna.

Klockaretorpet ar ett mycket trevligt omrade med bade
radhus och lagenheter. Dessutom ar det roligt att fa sa
mycket positivt fran hyresgasterna. De blir verkligen
glada 6ver att vi rustar upp omradet, och méanga stannar
ofta och pratar lite ndr man ror sig ute.

umgas med barn och barnbarn och
foraldrarna som annu ar i livet.

Gor helst en ledig dag: Hittar pa nagot med
familjen! Jag ar en riktig familjeméanniska.



Juniorlaget ar tillbaka
med flera spelare!

Vara harliga sommarjobbare, Junior-
laget kommer dven i sommar ut i vara
bostadsomraden. I ar ar de glddjande
nog annu fler. Férutom de 50 som
Hyresbostader planerat att anstalla
sa har dven Norrkopings kommun
erbjudit ytterligare 25 ungdomar mel-
lan 16-17 ar, ett sommarjobb. For att
anstilla ungdomarna holls en "audi-
tion” vid ett speedrekryteringsevent
den 25 mars.

370 ungdomar besokte Hyres-
bostadders rekryteringsevent och ett
25-tal medarbetare tog glatt emot.
Mitt inne i centrala Norrkoping, pa
Drottninggatan stod harliga tjejer och
killar i ko for att ta chansen att fa ett
sommarjobb. Intresset var stort och vi
fick traffa manga duktiga, ambitiosa
och glada ungdomar. Och 75 av dem
kommer att jobba hos oss i sommar.

Under tre veckor, uppdelat pa tva
perioder veckorna 27-29 och 30-32,

Ytterligare

kommer en handledare och atta
ungdomar ut till ditt bostadsomrade.
Arbetet innebar att gora rent och
snyggt i bostadsomradet och inne-
fattar arbetsuppgifter som malning av
dorrar till cykel- eller soprum, stiada,

plocka skrap och rensa killargangar,

tvatta garageportar, sanera klotter,

olja bankar eller plank med mera. Vi

halsar arets juniorlag varmt valkomna!
Hall utkik — snart kommer

Juniorlaget till din gard!

56 lagenheter slappta

Under vintern och varen har uthyr-
ningen av de forsta husen, det vill
sdga hus 1-3 pagatt och i skrivande
stund finns endast nagon enstaka
lagenhet kvar for uthyrning.

— Vi ar valdigt glada 6ver det stora
intresset som finns for vart projekt
och var uthyrning har gatt fantas-
tiskt bra, sdger Thomas Gustafsson,
Uthyrningschef

I slutet av april, i samband med
massan Bodagarna, sldapptes hus 4-7
(totalt 56 lagenheter) for uthyrning.
Ar du intresserad av att bo pa Oskars-
gatan i Kneippen, sa rekommenderar
vi att du anvander var Bostadsvaljare
pa hemsidan, www.hyresbostader.se.

Dar kan du pa ett 14tt och 6verskad-
ligt sétt, ta del av vilka lagenheter
som finns kvar att hyra, skriva ut
planldsningar och till exempel se at
vilket vaderstrack lagenheten vetter
och en massa annat. Du kan ocksa
gora virtuella rundvandringar i nagra
olika lagenheter och se vilken stan-
dard och kvalitet vi kan erbjuda.

Vill du veta mer ar du varmt val-
kommen till vart Uthyrningscenter
pa Oskarsgatan 17 (villan), som &r dp-
pet varje tisdag mellan kl. 15.00-18.00.
Vi har drop-in, sa kom nar det passar
dig. Det gar ocksa bra att kontakta oss
pa 011-21 16 00 eller via
nyproduktion@hyresbostader.se



Sopsortering pa
battringsvagen

Nar du kommer in i Ringdansens
soprum méts du av fastighetsskétaren
Christer Lembke i pappfigur. Han star
dar med en stor skylt och hélsar att det
ar bra om alla hjalps at att halla rent.

— Det har faktiskt gett riktigt bra
effekt. De flesta kdnner igen mig i
omradet och nar jag star har —om an i
pappersvariant — sa kan man relatera
till en person. Det dr ndgot annat dn
bara en lapp pa vaggen, sdger han.

Nu har Hyresbostader testat sam-
ma metod i en trappuppgang intill,
som haft problem med ménga fimpar.

— Nar man inser att det faktiskt
ar jag som far plocka upp fimparna
sa forstar man béttre. Vi har nastan
inga fimpar kvar, de forsvann direkt,
konstaterar Christer.

Hyresgasterna gor ocksa tummen
upp at den innovativa satsningen.

— Visst marker vi skillnad, sdger
Kerstin Soderberg som tillsammans
med Maud Nygaard och Pim Elfving
pa eget initiativ har hjalpt till i sop-
rummen nagra helger.

Trion anordnade bland annat en
tavling med olika fragor dar hyres-
gasterna fick svara pa hur de skulle
sortera.

— Det gjorde att fler stannade kvar
lite langre i soprummet, siger Maud
Nygaard.

— De flesta blir tacksamma over
att vi finns pa plats och hjalper till,

inflikar Pim.

De konstaterar att det ibland ar
helt fullt i soprummen efter en helg -
och att Christers bild bidrar till battre
sortering.

— Manga tycker att det ar lite roligt
varje gang man gar in i soprummet
och ser Christers bild, istallet for en
férmanande lapp, sdager Maud.

Idén till pappersvarianten klacktes
av Conny Nilsson och Johan Runda-
len, omradesansvariga i Ringdansen.

— Jag hade ingenting emot att ga
med pa det, sdger Christer med ett
leende.

— Nu upplever jag att relationen
med hyresgasterna blivit mer person-
lig.

Det marks inte minst om man
laser texten pa en skylt i soprummet,
dar nagon skrivit: "Trevlig semester,
Christer!”

Christer skrattar lite, han vet
precis vem "denne nagon” dr som star
bakom halsningen.

— Idag kan de boende relatera till
mig pa ett annat satt. Vi ska nog fa
ordning pa det hir, inte minst sa att
jag kan lagga tiden pa battre saker,
sdger han.

Men det dr inte bara tiden som
férsvinner, utan ocksa pengarna. Varje
ar har Hyresbostader en total kostnad
pa 21 miljoner bara pa sophantering.
Av dem &r ungefar tva miljoner en ren

kostnad pa grund av felsortering.

— Man lagger mat dar glaset
ska sorteras, exempelvis. Ibland
ar soprummen sa illa skétta att vi
maste betala for extra rengoring. sdger
Nicola Westerberg, distriktschef pa
Hyresbostéader.

Hur kommer man tillriatta med
problemet?

— Om en person gor fel sa blir det
latt en dominoeffekt och att nasta
person ocksa lagger fel.

Ser du en granne som sorterat fel —
ge dem tips om hur de ska sortera pa
ratt satt, sager Nicola.

TANK PA DET HAR

NAR DU SOPSORTERAR

- Det viktigaste ar att du
sjalv &r noga med att lagga
soporna i ratt karl. Lagger
du dem fel &r risken stor att
andra foljer efter.

+  Om du ser att ndgon granne
sorterar fel — tipsa garna
om hur de ska gora for att
sortera pa ratt satt.

+ Anvand grovsoprummen.
Tank sa skont att du slipper
aka till Returpunkten for att
slanga dina grovsopor — det
racker med att du lamnar
dem i grovsoprummet!

Kerstin Soderberg, Maud Nygaard och
Pim Elfving &r ndgra av de hyresgaster
som pa eget initiativ stéllde sig i
soprummen nagra helger for att hjalpa
sina grannar att sortera ratt.



(v) ‘ E-KOLL, VAR STORA ENERGIUTMANING

Forelasning om Stadsjord
Inspirerade besokare

I samband med Earth hour bjods
hyresgaster och personal pa Hyres-
bostader in till en lunchféreldasning
for att uppmarksamma arets tema "
Earth hour- alskar staden”.

Niklas Wennberg inspirerade
besokarna med fantastiska beskriv-
ningar och berattelser fran olika
hallbarhetsprojekt som organisatio-
nen Stadsjord ar initiativtagare till.
Bland annat fick vi stifta bekantskap
med grisarna Hjartat och Tingeling
som jobbar som markberedare for det
som sedan blir odlingsbar mark. Vi
fick aven lara oss att det gar att odla
pa tillsynes omdjliga markplattar och
detta dessutom till en 1ag kostnad.

— Tomma ytor kan anvidndas som
odlingslotter medan de dnda bara
vantar pa byggnation, tipsade Niklas
och gav Kvillebacken i Goteborg
som exempel dar det bara tog nagon

vecka innan samtliga odlingsplatser
var bokade. Kort darpa vaxte 600
kvadratmeter zucchini och pumpa
pa platsen, och lokala restauranger
anvander orter och gronsaker direkt
fran Stadsjords odlingar.

Niklas forelasning var inspireran-
de och visar att stadsjordbruk ar fullt
mojligt. Forutom mojligheten att odla
mat, bidrar det aven till gemenskap i
stadsdelarna.

Cyrus Hagberg, 24, och Linn Pe-
tersson, 21, bada boende i Sapkullen,
var pa plats for att lyssna och inspire-
ras av Niklas.

— Det ar viktigt att lyfta fram vik-
ten av bra mat, idag finns sa mycket
fuskmat, sager Cyrus.

Bada tva har odlat forr, men inte
i stadsmiljo och valkomnar
mojligheten.

— Kul att testa nagot nytt, Niklas
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visade bra exempel pa att det gar att
skapa bra odlingsmojligheter aven i
bostadsomraden inne i stan, avslutar
Cyrus.

f

FAKTA STADSJORD
Stadsjord fungerar som
kunskapscentrum, kraftkalla

och inspirator for att utveckla

en hogre sjalvforsorjningsgrad
av mat, demokrati och
kvartersvarme i framst svenska
tatorter men aven i 6vriga Europa
och bortom. Bland projekten
finns bland annat en flytande
kokstradgard, trevaningsodling
med getter och stadsgrisar.

Vill du veta mer?

Information finns pa stadsjord.se.



Satsningen pa
solceller fortsatter

KOLL
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Med hjalp av solcellspaneler om-
vandlas solen till el, ett modernt satt
att virna om miljon. Nu har vi borjat
analysera vart forsta solenergiprojekt,
som iscensattes for ett ar sedan. D3 in-
stallerades 350 kvadratmeter solceller
pa Importgatan 36, dar vart dotterbo-
lag Boteknik har sitt huvudkontor.

— Anlaggningen har visat sig vara
precis sa driftsaker som vi hoppats
pa. Vi har inte haft nagra driftstor-
ningar alls, sdger Stefan Kallman.
Under aret som gatt har anlagg-
ningen producerat 44 000 kWh, vilket
motsvarar ungefar lika mycket som
hushallselen i sex villor pa ett ar.

— Nu raknar vi pa tva nya liknande
projekt, ett i Ektorp och ett i Ljura. Vi
hoppas kunna fatta beslut om detta
langre fram i var, sager Stefan.

Vad ar det som paverkar vilka hus
vi kommer att sétta solceller pa?

\
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— Det ar nagra olika parametrar
som styr vad som ger lonsamhet i
projekt som dessa. Daribland takens
lage mot solen, lutning, husets el-

anvandning, ytan pa taket och priset
pa installationen.

.
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FAKTA SOLCELLSPANELER
Solcellspanelerna levererar
cirka 40 000 kwh el per ar och
tacker nara halften av Botekniks
elforbrukning. Elbilarna laddas
delvis med solel, vilket gor

dem renare och battre ur ett
hallbarhetsperspektiv. Statistik
och aktuella data 6ver elen som
levereras fran solcellspanelerna
foljs dagligen i en monitor.

Las mer om solenergi pa
www.kraftpojkarna.se




Som hyresgast hos oss kan du ta del av en mangd
férmaner och erbjudanden som gor livet och var-
dagen bade enklare, roligare och tryggare. Vi har
samlat allt detta pa den har platsen som vi kallar

Graddhyllan. Har &r nagra av vara erbjudanden: N DU AR HEMMA

Cnema erbjuder aktiviteter som
stimulerar och berikar film- och
mediekulturen i Norrkdping.

Cnemas barn- och ungdomsfestival BUFF
Den 16-19 april kommer barn- och ungdoms-
filmfestivalen BUFF till Cnema och atta
filmer for barn i alla aldrar visas torsdag till
sondag. Filmerna ar fran hela varlden och
godis fran hela varlden siljs i samband med
filmvisningarna. Utéver det erbjuds prova
pa-verkstader (dar barn far gora egna filmer),
tavlingar, prisutdelning och mycket mer.
Mot uppvisande av bonuskortet gar du som
ar hyresgast tva for en! (Ordinarie pris: 20
kronor.)

Cnema ligger pa Kungsgatan 65, mittemot
Visualiseringscenter C.

For mer information, ring 011-15 24 63
eller ga in pa www.cnema.se

Teater Braddgatan 34 erbjuder en stor bredd av
forestallningar. Mot uppvisande av Bonuskortet
gar du 2 for 1 pa alla forestallningar, med undan-
tag for sarskilda gastspel.

For mer information och teaterprogram:
www.hallarna.org

Det ar aldrig for sent att borja trana! Halsoteamet
i Navestads Centrum ger dig 15% rabatt pa arskort
och halvarskort mot uppvisande av Bonuskortet.
Dessutom far du ett traningskort till ett varde av
675 kronor nar du anmaler och betalar din plats
pa Babysim eller Plask & Lek eller simskola.

For mer information: www.halsoteamet.com




Boinflytande - sa funkar det!

For att tillsammans kunna forbattra
och utveckla vara omraden vill vi
traffa dig hyresgast! Vi kommer darfor
ut och besdker dig i omradet under
olika tider pa aret och under lite olika
former. Valkommen till traffarna!
Inbjudan far du antingen i brevladan
eller via anslag i trapphuset.

De forslag vi far in fran er hyres-
gaster tar vi hand om pa basta satt
och redovisar alltid vilka atgarder
som vidtagits. Du hittar informatio-
nen via var personal i omradet, via
var Kundtjanst, hemsida pa webben,
pa Facebook, i var kundtidning Mitt
HEMMA, i trapphuset eller brevla-
dan och vid vara omradesaktiviteter.
Valkommen att kontakta oss om du
har fragor!

Brandvarnare ar en
billig livforsakring

T
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Se till att det finns brandvarnare i lagenheten
och testa den minst en gang i manaden.

| Klockaretorpet har till exempel all lekutrustning renoverats
till foljd av forslag fran hyresgésterna i omradet.

Allsang i Borgsruinen
sommaren 2015

PRO Klockaretor-
pet anordnar dven
i ar den populéra

allsangen i gamla gér du in for halva
Borgsruinen. entréavgiften!
Onsdagar i juli : . .
klockan 19.00, (ordinarie pris: 60
med start den 1 kr per person)

juli ar du valkom-
men!

Har ar arets
datum och géastartister:

1/7 Lotta Kallstrom, Stefan Wickstrom,
Jhimmie Bjurdén
8/7 Lotta Kallstrom, Towe Widerberg,
Linnéa Kallstrom
15/7 Glade Glenn, Sandra Hellberg, Albin Marsund
22/7 Glade Glenn, Bengt o Madde Ottoson,
Maja Dusén
29/7  Lotta Kallstrom, Asa Sjoberg,
Claes Lovgren, Isabella Swartz



Andrade oppettider
hos Botorget 1 sommar

Sommartider innebar att vi andrar dppettiderna nagot.

Under vecka 26 — 33 ar tiderna darfor foljande:

Mandag, tisdag och onsdag: 10.00 - 16.00
torsdag: 10.00 - 17.00
fredag: 10.00 - 15.00
© | NARDU VILL NA OSS
Kundtjanst Botorget Studentbo
Vill du gora en felanmalan, har Uthyrningsfragor och Graddhyllan For dig som studerar och vill hyra bostad.
fragor om ditt boende eller vill (tillval, kabel-TV & bredband)
na oss — kontakta Kundtjanst: TELEFON
TELEFON 011-2116 70
TELEFON 011-2116 00 Mandag-torsdag: 8-16
011-2116 00 Mandag-torsdag: 8-16 Fredag: 8-15
Mandag-torsdag: 8-16 Fredag: 8-15 Dag fore helgdag 8-12
Fredag: 8-15 Dag fore helgdag 8-12

Dag fore helgdag: 8-12

E-POST
kundtjanst@hyresbostader.se

VAR HEMSIDA
www.hyresbostader.se/kundtjanst

JOUR

Vid akuta arenden pa kvallar efter
kontorstid och under helger ringer
du samma nummer, 011-21 16 00 sa
blir du kopplad till var jour.

Besok, S:t Persgatan 78-80:
Mandag-onsdag: 10-17
Torsdag: 10-18

Fredag: 10-15

Dag fore helgdag: 10-12

E-POST
kundtjanst@hyresbostader.se

KABEL-TV OCH BREDBAND
Las mer pa www.hyresbostader.se

Besok, Bredgatan 46
Mandag: 13-17.30
Tisdag-fredag: 13-15

E-POST
info@studentbo.se

VAR HEMSIDA
www.studentbo.se

JOUR STUDENTBO

Akut felanmalan efter kontorstid ring var
trygghets- och fastighetsjour 011-21 16 70.
Galler Studentbos egna fastigheter.
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