PREMIAR FOR DET NYA,
MER LOKALA, NYHETSBREVET!

DU AR HEMMA



Vi fir god respons pd nybetsbrevet som vi skickar ut till dig som
hyresgiist. Nu vill vi utveckla nyhetsbrevet och gora det in mer
intressant for dig. Déirfor har vi utokat det till dtta sidor fyllda av
information som berdr din stadsdel och néirliggande omriden. I nya
"Mitt HEMMA” kan du lisa om renoveringar, evenemang, men
dven i generell information som ror alla vira stadsdelar. I det hir,
[forsta numret, har vi valt att lyfta fram personer som arbetar i ditt
omride for att du ska lira kinna dem lite bittre.

Vad vill du lisa om i Mitt HEMMA? Vi tar giirna emot
Jforslag, kontakta oss pd mitthemma@hyresbostader.se eller via
annan kontakt som du hittar pa sista sidan.

Vi hoppas att du ska tycka om ditt nya omridesbrev!

VIKTIGT - MARK DITT LAGENHETSFORRAD

Kom ihag att mirka forradet med ditt ligenhetsnummer. Vi
inventerar och behéver veta vem férriden tillhér — inte minst om
nagot skulle hinda. Om du inte har ett ligenhetsnummer pé for-
radet ber vi dig att kontakta omridesansvarig Niclas Astrém — sa

hjilper han dig! Obs! Endast ett forrid per ligenhet.

BLI AMBASSADOR | LJURA!

Vi vill passa pd att gora reklam for vara energiambassadérer! En
energiambassador r en person som pa ett 4rligt och engagerat
site vill forsoka minska sin egen energianvindning. I olika sam-
manhang och pi olika sitt forsdker energiambassadoren motivera
och fa andra att f6lja hans eller hennes exempel. Som energiam-
bassadér fir du méjlighet att triffa fler ambassadérer frin véra
andra omraden och ta del av intressanta foreldsningar och roliga
studiebesok bade i och utanfér Norrképing.

Ar du intresserad av att veta mer eller bli energiambassador?
Vilkommen att hora av dig till Niclas Astrdm, omradesansvarig
f6r mer information.

LJURAPROJEKTET FORTSATTER

Var underhéllssatsning fortsitter. I Ljura ir vi vil bekanta med
renoveringen vid det hir laget. Sedan bérjan av januari dr Ljura-
gatan 69-75 under renovering. Renoveringen innebir bland annat
nya ytskike i ligenheterna, nya badrum och kék. Under viren
planerar vi dven att frischa upp vigskyltningen pa omrédet, byta
en del skyltar och rita upp sneda stolpar.

BOKA KVARTERSLOKAL

Sedan nyir forvaltar Hyresbostider kvarterslokalerna i omradet.
Vill du boka kvarterslokalen, vilkommen att ringa till kontakt-
personen i ditt omrade. Kontaktuppgifter hittar du pa nista sida.

HOR AV DIG MED EVENEMANG OCH IDEER

Har du nagon idé du har funderat pa och som du anser att vi bér
genomfdra? Vill du halla i ett evenemang f6r dina grannar? Ta
kontakt med Niclas Astrém, omradesansvarig s pratar vi mer om
dina tankar. Vi ir mycket tacksamma for alla tankar och idéer om
hur vi gér Ljura 4n mer trivsamt och attraktivt.

LJURABOULEN SNART IGANG IGEN

Senare under viren kommer den populira "Ljura boulen” att dra
igdng igen i Ljuraparken. Mer information om tider kommer i
ndsta nyhetsbrev.



NICLAS ASTROM MIKAEL REMAHL
Omvrédesansvarig Bovird
OMRADESKONTORET

LJURAGATAN 85
TELEFONTID VARDAGAR KL 08.00-09.00 OCH
BESOKSTID TISDAG OCH TORSDAG KL 13.00-15.00

FOR ARENDEN SOM FELANMALAN, UTHYRNING
VIA BOTORGET, OVRIGA FRAGOR ELLER NAR DU
VILL NA 0SS, RING: KUNDTJANST 011-21 16 00

KARDUSEN, DAGSBERGSVAGEN 46
BASTU & GYM, DAGSBERGSVAGEN 26
Ralf Persson, 0703-62 67 23

sl ‘ NY POLICY ANTAGEN

INDIVIDUELL
MATNING OCH
DEBITERING (IMD)

Hyresbostdder har nu antagit en policy for Individuell mit-
ning och debitering. Individuell mitning hos Hyresbostidder
innebir att varje ligenhet bara betalar f6r det varm- och kall-
vatten som forbrukas i just den ligenheten. Mitning av tem-
peratur, varm- och kallvatten installeras nir vi utfor storre
renoveringar; till exempel vid stambyten och stdrre ombygg-
nader. Nir samtliga ligenheter i en trappuppgéng ir anslutna
till systemet inleds dven individuell debitering.

— Nir vi infor debiteringen sé sinker vi hyran med nor-
malkostnaden fér varm- och kallvatten per kvadratmeter,
och later i stillet varje ligenhet och radhus betala for den del
de forbrukar. Mitningen av temperatur gor vi for att kunna
justera vira virmesystem sa att vi hdller ca 21 grader i varje
ligenhet. Det 4r ett mer rittvist system for hyresgisterna och
sinker energiforbrukningen vilket dven frbattrar var gemen-
samma miljo, forklarar Lars Sandell, som ansvarar for pro-
jektet hos Hyresbostider. Policyn har precis tritt i kraft och
kommer att presenteras mer utforligt i nasta nyhetsbrev, som

kommer ut i maj. B



VI AR GLADA ATT
HYRESGASTERNA
AR SA FORSTAENDE”

| 6ver 20 ar har de hjalpt till att gora
Hyresbostaders lagenheter fina. De haller sig
pa golvet och havdar att underarbetet ar nagot
av det viktigaste. Vi pratar naturligtvis om vara
entreprendrer Golvtjanst.

Riva bort, spackla och ligga nytt. Sa skulle man kort kunna sum-
mera Golvtjinsts arbete. Men det handlar om mycket mer dn
si. Nir Christer och hans medarbetare har varit i farten ir hela
rummet férindrat. Genom att byta golvet blir rummet frischare
och snyggare.

— Fragar nigon mig vilket golv jag rekommenderar siger jag
oftast linoleum. Det 4r ett naturmaterial som 4r mjuke och bra
act g pd. Trigolv har samma effekt. Laminat ér lite hirdare, men
ar taligt och fir inte repor lika litt som mjukare golv. Det finns
for- och nackdelar med alla golv, sidger Christer Rosell, som driver
Golvtjinst AB tillsammans med sin bror, Torbjérn Rosell.

De var fran bérjan anstillda som golvliggare, men har sedan

1989 drivit sitt féretag Golvtjinst. Hyresbostider fanns med som

kund redan fran start. Bréderna har till och med bade kontor och
lager i samma byggnad som omrideskontoret i Ljura.

— Vi har jobbat med Hyresbostider i manga ér och samarbetet
fungerar hur bra som helst. Det som ir roligast 4r att det ir ett bo-
stadsbolag som alltid vill ha saker och ting ordentligt gjorda. Vi blir
glada nir man virdesitter hog kvalitet och noggrannhet. Det be-

tyder att golvet kommer halla i manga ar framéver, sidger Christer.

NOGJDA OCH HJALPSAMMA HYRESGASTER

Det hinder att Golvtjinst ligger golv i tomma, totalrenoverade
lagenheter. Men det vanligaste ir att de skdter det l6pande under-
hallet och byter utslitna golv i bebodda ligenheter.

— Ska vi ldgga golv i en hel ldgenhet férsoker vi ta tvd rum i taget.



P4 sd site slipper hyresgisten ha oss i sitt hem alltfor linge.

Christer berittar att nigot av det roligaste med jobbet ir att
de alltid far limna ifrdn sig ndgot som gor folk glada. Manga blir
overraskade av hur mycket ett nytt golv gor for helhetsintrycket.

— Vi dr glada att hyresgisterna ir sd forstdende. De flesta har
flyttat undan och férberett innan vi ska komma. Visst, det ir lite
stokigt under de dagar vi haller pd. Men resultatet blir bra och
alla blir néjda i slutindan.

Under 2012 har Golvtjinst lagt mycket tid pa att ligga nya
vatrumsmattor i de kombinerade badrum- och tvittstugorna i
radhusen i Atrium. Under aret som kommer har de uppdrag i
nistan alla omriden.

— Uppkommer det akutfall, som fuktskador och annat, maste

vi prioritera det. Annars kommer vi dka runt och frischa upp

golven i flera av Hyresbostiders omriden, avslutar Christer.

CHRISTERS BASTA TIPS!

1. Oavsett vilket golv du har i din ligenhet — tink
pa att alltid vittorka med en vil urvriden trasa.
Inget golv mér bra av f6r mycket vatten.

2. Dammsug golven med jimna mellanrum, vat-
torka inte for ofta. Ndgon ging i ménaden kan
vara lagom.

3. Sitt mobeltassar under stolar och andra mébler

for att skydda golvet.



E-KOLL, VAR STORA ENERGIUTMANING ?

TACK ALLA HYRESGASTER!
ERA SPARTIPS GER EFFEKT

Tack vare tips fran dig som hyresgast, kommer vi att genomfora dessa atgarder:

Utredning for att se 6

) redning for att se over"om , Rorelsestyrd belysning kommer

solvirme ochleller solcellsanliggning L .
att sittas in i cykelgaraget pa

kan install i Notari
an installeras pi Notarien Wilbelm Wibergs gata 131.

(Klingsbergsgatan 57-61.)

Lysknappar pé viig till Fordndring av instillning pad
elektronisk dorroppnare pa
S:t Persgatan 127 B efter tips
om att den star dppen under

for lang tid.

killaren pd Smedjegatan
1 kommer att bytas ut till
lagenergilampor.

HAR DU FORSLAG PA ENERGISPARTIPS?
Kontakta Kundgjinst pd 011-21 16 00 eller fyll i formuliret pd www.hyresbostader.se/energikoll.

VILL DU BLI ENERGIAMBASSADOR?

Vill du lira dig mer om kopplingen mellan energiférbrukning och
klimatférindringar? Ar du sugen pa att formedla till andra vad du far lira dig? Da
ir du som klippt och skuren for rollen som Energiambassador. Genom att vara en
bra férebild inspirerar du minniskor omkring dig, din familj och vinner, grannar i
ditt bostadsomréde eller arbetskamrater att ocksd minska sin energianvindning,
Som Energiambassador blir du erbjuden att delta i utbildningar, studiebesok och
studieresor. Du har 4ven stora méjligheter, att med stdd frén oss, arrangera aktiviteter

som syftar till att spara energi i ditt bostadsomrade.

Vill du veta mer?

Hér av dig till anna.malmberg@hyresbostader.se
eller pa telefon: 011-21 16 63.




N

S ‘ SPARA SMART OCH SAKERT

S ‘ DEN 23 MARS AR DET DAGS

OPPNA HEM-
SPARKONTO

Nar du 6ppnar ett Hemsparkonto far
du 500 kronor lagre hyra under en
manad, som en valkomstpresent.

ETT SMART OCH TRYGGT SATT ATT SPARA

Med Hemsparkonto kan du som bor hos oss fi ett ligre be-
lopp pé din hyresavi genom att spara pengar pd ett tryggt
bankkonto. Dina sparpengar ger avkastning som du ser i

form av ett avdrag pa hyresavin - varje manad!

FORMANLIGT OCH UTAN KRAV
* Hemsparkontot har en av marknadens bista rintor.
¢ Du kan sitta in och ta ut pengar si ofta du vill.
* Det finns inga krav eller begrinsningar
pa hur mycket du ska spara.
e Det ir ett tryggt bankkonto som omfattas

av den statliga insittningsgarantin.

DU FAR 500 KR

For att du direke ska fi uppleva kiinslan av att fa en ligre

mdnadskostnad fir du en vilkomstpresent pa 500 kronor.
For mer information: Ring Botorget pa 011- 21 16 00

eller g& in pd www.hyresbostider.se och klicka dig fram till

Botorget > Griddhyllan > Ekonomi & Hemf6rsikring

Hemsparkontot omfattas av den statliga inséittningsgarantin enligt beslut
av Riksgilden. Varje kund har ritr till ersiittning for sin sammanlagda
kontobehillning i banken med et belopp som motsvarar hogst 100 000
euro. Riksgiilden betalar ur ersiittningen inom 20 arbersdagar frin den
dag banken forsattes i konkurs eller Finansinspektionen beslurade att ga-
rantin ska trida in. W

SLACK NER FOR
JORDENS SKULL

Lordagen 23 mars, kl 20.30-21.30 ir det dags igen f6r miljontals
minniskor att visa sitt engagemang genom att slicka ljuset under
en timmes tid, som en virldsomspinnande signal om att ta kli-
matfrigan pd allvar. Earth Hour ér en global manifestation som
startade 2007 pd initiativ av WWF i Australien och har vixe till
att omfatta hundratals miljoner minniskor virlden 6ver.

I Norrképing kommer
Earth Hour att uppmirksam-
mas pé flera sitt, bland annat
genom att en del av gatubelys-
ningen i centrum slicks och en
konsert anordnas pd Dynamo.
Hir pd Hyresbostider slicker
vi ner utebelysningen i Ring-

dansen och Portenomradet.

ERBJUDANDE TILL DIG SOM
BOR I HUS ANSLUTET TILL
Al | BREDBANDSBOLAGET

Som vir hyresgist fir du ta del av bra erbjudanden pa
bredband, IP-TV och IP-telefoni fran
Bredbandsbolaget.

Lis mer pd www.hyresbostader.se

eller ring Bredbandsbolagets kund- ‘
tjanst pa telefon 0770-777 000.

Uppge att du ir hyresgist hos Hyres-
bostider i Norrkoping. n

Al | EVENEMANG HEMFORSAKRING

Visste du att du som boende hos Hyresbostider har forméanen

att teckna ett rikeigt prisvirt forsikringserbjudande?

Lordagen den 20 april mellan

kl. 10.00-13.00 finns Linsforsikring-

ar Ostgéta pa Botorget for att prata

forsikring med dig. Alla besokare har

médjlighet att delta i en tivling. LITEN GAva 4y
HYRESBOSTA'DER.’

ALLA BESGKARE
DEN 20/4 Fig ey

Vilkommen! ™




S ‘ MANADENS BONUSKORTSERBJUDANDE

PIFFA UPP
MED NYA

VAXTER!

Buketten, pa Hantverkaregatan 39, ger dig en
vardecheck pa 50 kr nar du handlar krukvaxter for
minst 250 kr. GIom inte att visa ditt Bonuskort for

att ta del av erbjudandet.

Al | NAR DU VILL NA 0SS

KUNDTJANST

Vill du géra en felanmilan, har
frigor om ditt boende eller vill
nd oss — kontakta Kundtjinst:

TELEFON

011-21 16 00

Mi-to 8-16 och fr 8-15
Dag fore helgdag 8-12

E-POST
kundtjanst@hyresbostader.se

VAR HEMSIDA

www.hyresbostader.se/kundtjanst

JOUR

Akut felanmilan efter
kontorstid ring var trygghets-
och fastighetsjour 011-21 16 00.

BOTORGET
Uthyrningsfrigor och Griddhyllan

(tillval, kabel-TV & bredband)

TELEFON

011-21 16 00

Mi-to 8-16 och fr 8-15
Dag fore helgdag 8-12

BESOK, S:T PERSGATAN 78-80:

Mindag: 10-18
Tisdag-torsdag: 10-17
Fredag: 10-15

Lordag: 10-13

E-POST
kundtjanst@hyresbostader.se

KABEL-TV
Comhem: 0771-55 00 00

BREDBAND
Oppna niit

viaeuropa.se

upplev.bredband.com/cap/hyresbostader

WWW.HYRESBOSTADER.SE

STUDENTBO

For dig som studerar och vill hyra bostad.

TELEFON

011-21 16 70

Mai-to 8-16 och fr 8-15
Dag fore helgdag 8-12

BESOK, BREDGATAN 46
Maindag: 13-17.30
Tisdag-fredag: 13-15

E-POST

info@studentbo.se

VAR HEMSIDA

www.studentbo.se

JOUR STUDENTBO

Akut felanmilan efter kontorstid ring vér tryg-
ghets- och fastighetsjour 011-21 16 70.

Giller Studentbos egna fastigheter.

WWW.FACEBOOK.COM/HYRESBOSTADER

Al | NYHETSBREVET MITT HEMMA

Nyhetsbrevet ges ut av Hyresbostider i Norrképing AB.
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UU AR FEVMINA

HYRESBOSTADER



