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mys i nygammal 
park - tack vare 
områdespengen

VILKET ÄR DITT 
SMULTRONSTÄLLE 
I OMRÅDET?

Områdespengen är till för ditt 
bostadsområde.

Ge oss dina bästa 
energispartips!

Påverka 
din vardag

HUR KAN VI 
SPARA ENERGI? 



JAN PETERSSON
Områdesansvarig

PER EDMAN
Bovärd, Ektorp, Kneippen 

och Gamla Lasarettet

PETER BREDBERG  
Bovärd, Såpkullen

MIRANDAS RUTA

”Det är dyrt att 
leva, men i priset 
ingår en resa runt 

solen varje år”

mitt hemma frågar

Reham El Shanbaki
Jag har bott här i åtta år och tycker att 
området har förbättrats hela tiden. Jag 
gillar speciellt Karlshedsparken, som är 
väldigt fin och rolig för barnen, både på 

sommaren och vintern.

Lars-Åke Johansson
Min egen lilla utbyggda balkong där 
en del är inglasad. Dessutom går jag 

gärna till lekplatsen på Hammar-
gatan med barnbarnen.

Karin Jonsson
Jag gillar alla grönområden i området. De 
har blivit mer öppna nu när många buskar 

och träd har tagits ner. Det känns säkrare att 
vistas utomhus när det är mörkt.

här når du oss Boka kvarterslokal

områdeskontoret

Besök: Albrektsvägen 125 B

Öppet: Vardagar 08.00-09.00

För ärenden som felanmälan, 

uthyrning via Botorget, övriga 

frågor eller när du vill nå oss, ring:

KUNDTJÄNST 011-21 16 00

TRASTEN, HAMMARGATAN 29

Lars-Åke Johansson, 0725-76 33 08
FENIX, SÖDRA PROMENADEN 4

Gunborg Johansson, 0725-76 19 44
Albrektssalen, albrektsvägen 125 C

Botorget, 011-21 16 00
Sekreteraren, Albrektsvägen 125 A

Kerstin Sandberg, 0725-76 32 35

Vi jobbar i ditt områdepå gång

Hej
God fortsättning! Hoppas att du har haft en riktigt skön start på 
det nya året! I våra områden händer som vanligt en hel del – 
och vi hoppas att 2014 blir minst lika händelserikt som det förra. 

Vi vill göra Norrköping mer attraktivt
Vi arbetar hårt med att förändra och förbättra våra områden. 
Fram till år 2017 står vi inför många utmaningar. Här presente-
rar vi några av de punkter vi arbetar med just nu:

• 14 parkeringsplatser med motorvärmare är nu redo för 
uthyrning.

• Vi får hela tiden förfrågningar från er om fler parke-
ringsplatser, så vi förstår att behovet är stort. Vi ser 
därför över om vi kan frigöra fler ytor. 

• Vi arbetar vidare med att bygga nya tvättstugor i Ek-
torp. Tyvärr blev processen försenad, men vi har tagit 
in nya offerter och ska sätta igång med byggnationen så 
snart vi bara kan. Det här berör adresserna Fotbollsga-
tan 19, Målgränd 1 och Idrottsgatan 5. Målsättningen 
på sikt är att ha en tvättstuga i varje huskropp. 

• På Idrottsgatan 23 kommer glaspartier att sättas in på 
miljöhuset för att få bättre överblick på sophanteringen. 

• Albrektsvägen 135 och Fotbollsgatan 29 har fått sina 
tvättstugor ommålade i lite gladare färger. 

• Gamla Lasarettsgatan 31 har fått ny trapphusbelysning. 
• På Gamla Lasarettsgatan 19 och 31 har ny bastupanel 

och aggregat monterats. 

Husguidemöte
Vid senaste husguidemötet hölls en livlig och bra diskussion om 
hur vi kan förbättra tvättstugorna. Åsikterna gick isär, men vi 
har mottagit alla förslag och ser över dem. 

Tack för alla förbättringsförslag! 
Vi har fått in över 100 stycken, stora som små. Nu ser vi över 
vad som ska prioriteras. Utifrån kundundersökningen ser vi 
bland annat att ni önskar trevligare tvättstugor. Därför har vi som 
målsättning att under 2014 måla ytterligare några tvättstugor (vi 
prioriterar de mest eftersatta) och använder oss av områdespengen 
till det. Vi kommer även att fortsätta med föryngring av rabatter 
och häckar i våra områden. 

Introduktionsvärd
Vi är oerhört nöjda över resultatet sedan vår introduktionsvärd 
Ammar Sabi började arbeta med att hjälpa nya hyresgäster! Med 
hembesök och introduktion har Ammar har hjälpt till att förkla-
ra så att onödiga missförstånd och feltolkningar undvikits.

Lediga Lokaler
Är du intresserad av mindre förvaringslokaler? Kontakta mig! Vi 
vill i första hand hyra ut dessa till dig som bor hos oss. 

Kvarterslokal
Du vet väl också att du har en kvarterslokal i ditt område som 
du kan nyttja gratis? Kontakta bara de lokalansvarig i ditt bo-
stadsområde så hjälper de dig med bokning och information.  

Aktiviteter och fritidsmedel 
Kerstin fortsätter med sin populära bingo under 2014! Mer 
information kommer att sättas upp som ett trapphusanslag. 

Prova på decoupagemålning! Mona Westlund fortsätter med 
sin decoupagemålning och kommer även bjuda in till ett tillfälle 
då du får prova på målningen. Håll utkik på ditt trapphusanslag! 

Är du nyfiken på vad PRO arrangerar för aktiviteter? Ring 
KG Alnefjord på telefon 011-34 02 47 för mer information. 

Har du förslag på hur vi kan göra aktiviteterna bättre eller 
förslag på egna aktiviteter? Hör av dig till oss! 

Hjälp oss att bli bättre 
I dag har vi cirka 30 husguider som hjälper till med att utveckla 
bostadsområdena. Vi vill gärna ha fler! Vill du veta mer om hur 
det är att vara husguide och bli en del av ett roligt gäng? Kon-
takta Jan Petersson på telefon 011-21 16 14.

Kompostpåsar
Nu kan du hämta nya kompostpåsar både i miljörummen och 
på områdeskontoret. Välkomna! 

Vi avslutar med att hälsa alla nya hyresgäster välkomna! 
Hoppas att ni ska trivas hos oss! 

Bjud gärna dessa små kompisar på mat i kylan...

...men strö inte bröd och annat matavfall 
på marken, då är risken stor att skadedjur 
lockas dit. Häng istället talgbollar eller 
fågelmatare en bit upp i träden.

Vilket är ditt smultronställe i området?

Spara smart!

ÖPPNA 
HEMSPARKONTO
OCH FÅ 500 KR I 
VÄLKOMSTPRESENT

Med Hemsparkonto kan du som bor hos oss 
få ett lägre belopp på din hyresavi genom att 
spara pengar på ett tryggt bankkonto. 
Läs mer på www.hyresbostader.se.



”FÖRSLAGEN OM 
VAD MAN 

SKULLE KUNNA 
ÅSTADKOMMA 
MED HJÄLP AV 

OMRÅDESPENGEN 
ÄR MÅNGA OCH BRA”

områdespengen gör KARLSHEDSPARKEN LEVANDE

Mys i nygammal 
park – tack vare 
områdespengen

Den stora gräsyta som en gång i tiden användes som fotbolls-
plan hade ersatts av vildvuxet sly. Och den leksaksutrustning 
som barn fördrivit tid vid i många år var nermonterad. Karls-
hedsparken var allmänt nedgången – och kommunen hade inga 
ambitioner att rusta upp den.

Diskussionerna bland hyresgästerna i Ektorp gick varma. 
Borde man inte göra något åt parken?

Områdesansvarig Jan Petersson bad Ektorps husguider att 
samla in namnunderinskrifter. Inte färre än 400 (!) personer 
skrev under. Med den unika möjligheten att få utlopp för sitt 
boendeinflytande ville de återställa Karlshedsparken.

– Vi lyssnade till förslaget, övertog den förfallna marken av 
kommunen i maj och har sedan dess återskapat den forna glan-
sen som gått förlorad det senaste decenniet, berättar Jan.

Efter 150 timmars röjning och urgallring lyser det åter om 
Karlshedsparken. 

– Med hjälp av områdespengen har vi kunnat anlägga en ny 
fotbollsplan, köpa in nya bänkar och bord, en basketkorg och 
mycket annat, säger bovärden Per Edman.

– Och i vinter spolar vi en is så att man kan åka skridskor 

Från nergången och vildvuxen till modern och lekvänlig. 
Nu sjuder det åter av liv och rörelse i Karlshedsparken. 
Satsningen var möjlig tack vare områdespengen.

när kylan kommer, inflikar kollegan Peter Bredberg.
Enligt trion är delaktighet och engagemang A och O om ett 

område ska utvecklas. I områdena Ektorp, Kneippen, Såpkullen 
och G:a Lasarettet finns inte färre än 30 husguider. Tillsammans 
fungerar de som språkrör för hyresgästerna, och inte sällan som 
en slags länk mellan idéer och verklighet.

– Bara just nu har vi 100 förslag som ligger och väntar på 
oss inför 2014. Förslagen om vad man skulle kunna åstad-
komma med hjälp av områdespengen är många och bra. Vi för 
ständiga diskussioner om vilka projekt som ska genomföras, 
med budgeten i bakhuvudet, konstaterar Jan.

Under året har en mängd konkreta åtgärder gjorts. Det av-
speglade sig inte minst under höstmarknaden, när man via stora 
rollups punktade upp vad som hänt i de olika områdena.

– Med rollups:en, som nu går att beskåda i kvarterslokaler-
na, vill vi visa att våra hyresgäster får gehör för sina idéer, oavsett 
om det rört sig om stora eller små projekt.

Under vintern har Hyresbostäder, tack vare områdespengen, 
satsat på belysning i befintliga träd.

– Nu har vi skymningsstyrd belysning i alla våra områden. 

Häromdagen cyklade en kvinna förbi kvällsbelysningen på 
Sandbergsgatan, fotograferade det vackra och visade sedan upp 
bilden för oss. Belysningen är jättepoppis. Dessutom sparar vi 
energi, träd och transportkostnader. Perfekt – eftersom vi aktivt 
jobbar med miljö- och energifrågor, säger Jan.Stor vikt har lagts på att föryngra buskage, ta bort 

träd och öppna upp så att vi får bra siktlinjer i 
bostadsområdena. Trygghetsfrågor är det som ofta 
återkommer i våra kundundersökningar.
• Ny fasadbelysning på Klingsbergsgatan 57-61, 

Såpkullen.
• Förbättrad innergård på Linköpingsvägen 34 

 i Kneippen. Vi har flyttat sandlåda från gräs-
mattan till anvisad plats enligt önskemål. Vi har 
även tagit bort en häck samt kompletterat med 
ny marksten.

• Ny stolpbelysning på Sandbergsgatan, Såpkullen.
• Nedtagning av pilträd i Ektorp.
• Ny trapphusbelysning på G:a Lasarettsgatan 31.

Exempel på vad områdes -
pengen använts till 2013:

Varje hushåll har en pott på 300 kronor per år 
att använda till förändringar i området. Som 
hyresgäst kan du påverka och förbättra ditt 
område. Det kan vara allt från plantering av nya 
buskar, eller blomlådor på innergårdarna till att 
få uppfräschat i tvättstugan. Är du intresserad av 
att lämna förslag på förbättringar eller förnyelser 
i området – kontakta din områdesansvarig eller 
bovärd. Du kan även skicka in ditt förslag via 
formuläret ”Kontakta Kundtjänst” på vår hemsida, 
så ser vi till att ditt förslag kommer fram.
Områdespengen används endast till allmänna ytor 
som alla hyresgäster nyttjar, det vill säga inte din 
egen lägenhet.

Fakta 
Områdespengen



e-koll, Vår stora energiutmaning

I slutet av november anordnade vi en energiverkstad i Ringdansens centrum. Tillsammans med våra 
Energiambassadörer bjöd vi på aktiviteter kopplade till energi, upplevelsebaserad tipspromenad, guidad tur i 
Ringdansens undre värld, miniföreläsningar och underhållning. 
Under nästa år hoppas vi kunna anordna liknande aktiviteter i fler områden. 

Har du idéer kring hur vi kan spara energi i just ditt hus eller område? 
Lämna ditt energispartips till oss genom att fylla i formuläret på vår 
hemsida, www.hyresbostader.se, eller ring Kundtjänst på 011-21 16 00.

Aktiv Energiverkstad 
i Ringdansen Centrum 

Den traditionella julfesten för våra mest engagerade 
hyresgäster blev en kväll fylld av allt trevligt som hör 
julen till. Efter välkomstglöggen slogs portarna upp till 
stora salen där en 25-mannakör showade. Det bjöds på 
traditionellt julbord och varje bord hade sin alldeles egna 
”Hyresbostädervärd”.  Inte mindre än 120 gäster deltog 
och som vanligt tävlade Lasse och Tomas tillsammans 
med några hyresgäster, detta år i form av musiktävlingen 
”Så ska det låta”. 

Hyresgästen Aina Kagevik från Klockaretorpet fick ta 
emot priset som årets miljöstipendiat.

Motiveringen löd: 
”Klockaretorpet kan skatta sig lyckliga som har en så-

dan driven invånare som årets miljöstipendiat. Aina har ett 
genuint intresse för miljö- och klimatfrågor och använder 
sin kunskap för att inspirera andra. Aina är kort och gott 
en fantastisk förebild och vi är glada att hon lägger sin 

energi i uppdraget som Energi-
ambassadör.”

Under kvällen delades även 
ett hederspris ut till Martina 
”Pim” Elving från Ringdansen 
som på ett föredömligt sätt 
skapar en lokal mötesplats i 
Ringdansen. 

Är du intresserad av att 
vara med och engagera dig 
i ditt boende? Läs mer i vår 
folder som finns på vår hem-
sida, www.hyresbostader.se

Stort tack till alla ni som 
hjälpte till inför och under 
festen!

Miljöstipendiat hyllades på lyckad julfest

Ge oss ditt energispartips! 

Du vet väl om
 att

 du på Botorget kan teckna 
dig för Com

 hem
s basutbud. Du får hela 16 ka-

naler för 75 kr. Kom
 ner till oss på Botorget, 

S:t Persgatan 78-80 så hjälper vi dig att
 teckna 

Com
 hem

s basutbud redan idag!
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Börja året m
ed badm

inton eller boule! Racketstadion erbjuder 
bra priser när du visar upp Bonuskortet. 
Badm

inton: vardagar 07.00-17.00 sam
t lör-sön för 90kr/tim

m
e

Boule vardagar 08.00-17.00 för 70 kr/tim
m

e
Racketstadion ligger vid Him

m
elstalund, och du får m

er infor-
m

ation om
 du ringer 011-17 13 40 eller går in på hem

sidan: 
w

w
w

.racketstadion.se

Vardag och dags att
 äta lunch på stan? 

Saliga M
unken ger dig 10 %

 rabatt
 på luncher när 

du visar upp Bonuskortet. 
M

unken ligger på S:t Persgatan 80, 
telefonnum

m
er: 011-13 30 01. 

För m
er inform

ation och lunchm
enyer: 

w
w

w
.saligam

unken.se
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Som

 hyresgäst hos oss kan du ta del av en m
ängd förm

åner och erbjudanden som
 gör 

livet och vardagen både enklare, roligare och tryggare. Vi har sam
lat allt detta på den 

här platsen som
 vi kallar Gräddhyllan. Här är några av våra erbjudanden: 

KLIPP U
T O

CH SPARA!



NÄR DU VILL NÅ OSS

nyhetsbrevet mitt hemma

kundtjänst
Vill du göra en felanmälan, har
frågor om ditt boende eller vill
nå oss – kontakta Kundtjänst:

TELEFON 
011-21 16 00
Måndag-torsdag: 8-16 
Fredag: 8-15
Dag före helgdag: 8-12 

E-POST
kundtjanst@hyresbostader.se

VÅR HEMSIDA
www.hyresbostader.se/kundtjanst

JOUR
Akut felanmälan efter 
kontorstid ring vår trygghets- 
och fastighetsjour 011-21 16 00. 

www.hyresbostader.se
www.facebook.com/hyresbostader

bOTORGET
Uthyrningsfrågor och Gräddhyllan 
(tillval, kabel-TV & bredband)

TELEFON
011-21 16 00
Måndag-torsdag: 8-16 
Fredag: 8-15
Dag före helgdag 8-12

Besök, S:t Persgatan 78-80:
Måndag-onsdag: 10.00-17.00
Torsdag: 10.00-18.00
Fredag: 10.00-15.00

E-POST
kundtjanst@hyresbostader.se

KABEL-TV
Comhem: 0771-55 00 00

bredband
Öppna nät
viaeuropa.se
upplev.bredband.com/cap/hyresbostader

studentbo
För dig som studerar och vill hyra bostad.

TELEFON 
011-21 16 70
Måndag-torsdag: 8-16
Fredag: 8-15
Dag före helgdag 8-12

Besök, Bredgatan 46
Måndag: 13-17.30
Tisdag-fredag: 13-15

E-POST
info@studentbo.se

VÅR HEMSIDA
www.studentbo.se

JOUR STUDENTBO
Akut felanmälan efter kontorstid ring vår 
trygg hets- och fastighetsjour 011-21 16 70. 
Gäller Studentbos egna fastigheter.

Nyhetsbrevet ges ut av Hyresbostäder i Norrköping AB.
Textproduktion Skandevall Media AB  
Grafisk form Simon Ahlvin, Signed by Simon 
       Miljömärkt trycksak från TelloGruppen Söderköping, lic.nr. 341363
Kontakta redaktionen på mitthemma@hyresbostader.se

Miljömärkt trycksak från TelloGruppen Söderköping, lic.nr. 341363

Stå i telefonkö? Det finns roligare saker 
att lägga sin tid på. Gå in på vår hemsida 
och boka tiden hos Kundtjänst eller på 
Botorget (om det gäller uthyrningsären-
den) så ringer vi upp dig på bokad tid. 
Bokning gör du här: 
www.hyresbostader.se/kundtjanst 

Vi utökar nu vår Kundtjänst med 
medarbetare som även talar arabiska och 
syrianska. Välkommen!

Nu kan du se din lägenhetsdeklaration direkt på webben! På deklarationen ser du vilka 
faktorer som påverkar just din hyra. Nu har den dessutom fått en ny, fräsch utform-
ning. Du hittar den på www.hyresbostader.se under ”Mina Sidor”.

Du vet väl om att vår Kundtjänst lägger 
ut löpande information om driftavbrott? 
Här finns också informationoch svar på 
de vanligaste frågorna. Läs mer på 
www.hyresbostader.se/kundtjanst

Brinner det i din lägenhet - utrym
lägenheten - stäng dörren.

Vi ringer dig

fler språk

Vi finns online! TÄNK PÅ VID BRAND

Bli upringd av 
Kundjänst 

Utökad språk-
kompetens

Se din lägenhetsdeklaration 
ONLINE PÅ ”MINA SIDOR” 

Kundtjänst 
på webben

Håll koll via webben

brandsäkerhet
i hemmet

1. Rädda dig själv och andra som är i fara. 
 stäng dörren mot elden.
2. varna andra boende.
3. larma Ring 112 och svara på frågorna 
 från SOS.
4. släck branden om du kan, utan att
 utsätta dig för fara.

Brinner det utanför din lägenhet - stanna 
i lägenheten - stäng dörren.

Utrym lägenheten – stäng dörren.

Håll trapphuset fritt - utrymningsväg.

Stanna i lägenheten – stäng dörren.

Utrym lägenheten – stäng dörren.

Trapphuset är husets utrymningsväg. 
Lämna trapphuset fritt från hindrande och 
brandfarliga saker.

Kontrollera brandvarnaren regelbundet, 
minst 1 gång per månad.

Utrym lägenheten – stäng dörren.

Håll trapphuset fritt - utrymningsväg.

Kontrollera brandvarnaren regelbundet, 
minst 1 gång per månad.

Utrym lägenheten – stäng dörren.

Håll trapphuset fritt - utrymningsväg.

Se till att det finns brandvarnare i lägenheten
och testa den minst en gång per månad.

RÄDDA, VARNA, LARMA, SLÄCK

1. Rädda

3. LARMA 4. släck

112

2. varna

Stanna i lägenheten – stäng dörren.

Brinner det i din lägenhet - utrym
lägenheten - stäng dörren.

Håll trapphuset fritt - utrymningsväg.

Kontrollera brandvarnaren regelbundet, 

1. Rädda

3. LARMA 4. släck

112

2. varna
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