Stor efterfragar Miljéstipendiaten
pa hyresratter Carola lyfter
1 Rambodal omradet

DU AR HEMMA

HYRESBOSTADER



Lars Axelsson Joel Andersson,
Omradesansvarig Omradesansvarig

4
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Mikael Granbrink Ola Nilsson
Bovard Bovard

Mattias Blomgren David Johansson
Bovard Bovard
Omradeskontoret

Besok: Wilhelm Wibergs gata 170, Klockaretorpet.
Oppet: Vardagar 08.00-09.00

For arenden som felanmalan, uthyrning via Botorget,
ovriga fragor eller nar du vill na oss, ring:
Kundtjanst 011-21 16 00

Klockaretorpet

Banjon, Gustaf Clasons gata 90 (endast till k1 18)

Alberts hus, Albert Engstroms gata 147 (endast till k1 18)
Café Ratt & Slatt, 011-17 22 17

Skarblacka
Sagtraffen, Sagvagen 7C & 11 C
Carina Holm, 0763-70 09 07

Din asikt
spelar roll

Under maj manad delar vi ut arets NKI-
undersokning. NKI star for 'nojd kund-index”
och handlar om hur du som hyresgast trivs
hos oss. Undersokningen delas ut till halften
av vara bostadsbestand, sa om du inte far den
1 ar sa far du den garanterat nésta ar. Vi ar
oerhort lyhorda och laser igenom varje enkat
mycket noga och ser sedan 6ver hur vi pa
basta satt kan forbattra ditt boende.
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Varsol! Och med det kommer det
hoppingivande ljuset. Det gor att

vi lagger ckat fokus pa yttre miljé
sa att ni har fina, prunkande gardar
att njuta av nar varen kommer.
Sjalvklart hander fler saker i ditt
omrade — det kan du lasa om har!

Upprustning av

centrum i Klockaretorpet

Vi fokuserar starkt pa utemiljon

i Klockaretorpets centrum och

pa centrumgestaltningen. Vi har
exempelvis byggt en lekplats,
malat en basketplan och byggt en
studsmatta i graset.

Grillfest i Skarblacka
Torsdagen den 4 maj bjuder vi
pa grillfest i Skarblacka! Mer
information kommer separat nar
datumet narmar sig.

Renovering pagar

I Kvarteret Gitarren 148,

Albert Engstroms gata utfor vi
takisolering. Dessutom férbattrar
vi fjarrvirmeledningar pa Torsten
Fogelgvists gata.

Fortsatt fokus pa utemiljon

Snart borjar underhallspatrullen
arbeta hos oss igen. Rekryteringen
har precis startat och i mitten av
april borjar de arbeta hos oss. Fokus
blir precis som tidigare att halla rent
och snyggt i vara omraden genom
reparationer, malning av tradetaljer
och att se over utemiljon. Vi far aven
forstarkning av Juniorlaget framat
sommaren.

Varmt vidlkommen till Grona dagen!
Boka redan nu in Gréna dagen som

infaller den 20 maj. Vi har som alltid
fokus pa gront med vaxter och annat,

precis som marknad, lek for barnen
och underhallning. Sjalvklart finns
aven vi frdn Hyresbostader pa plats
for att ta emot fragor och forslag fran
dig som hyresgast. Vi ses!

Ny omradesansvarig

Vi vill passa pa att tacka Peder
Svedsten som varit omradesansvarig
hos oss under nagra ar. Nu gar han
vidare till ett av vara ytteromraden som
bland annat innefattar Aby/Attetorp.
Istallet vill vi passa pa att valkomna
Joel Andersson, som kommer fran

just Aby/Attetorp. Kom girna forbi
omradeskontoret och hilsa!

Battre kontroll av parkeringar
Vi har skrivit kontrakt med Q-Park
att de aven kommer att genomfdra

parkeringsovervakning pa obekvima
tider. Detta for att undvika olovlig
parkering i vart omrade.

Altantak kraver bygglov

Kom ih&g att du absolut inte far
bygga altantak pa egen hand. Det
kravs bygglov, och det ar bara
Hyresbostader som far bygga ett
altantak. Kontakta omradesansvariga
sa kontrollerar vi om det finns
bygglov pa fastigheten. Sedan
administrerar vi det fran vart hall.
Bland annat behovs ett godkdannande
om forhdjd standard - vilket medfor
en hyreshdjning.



‘Malet ar en
narmare personliqg
kontakt med
hyresgasterna’

Bovardar med
helhetsansvar

Med fler bovardar i Klockaretorpet och Skarblacka 6kar
vinarvaron i omradet. Nu kommer ni hyresgaster fa se
Hyresbostaders egna anstallda géra allt fran reparatorsjobb
till ograsrensning, skrapplockning och allt annat som
behdvs for att halla omradena rena, snygga och trygga.

For cirka tva och ett halvt ar sedan bestdmde vi oss for en
omorganisering i centrumomradena, dar vi utokade med
fler bovardar. De fick fler arbetsuppgifter och utokat ansvar,
men det allra viktigaste var att de dagligen skulle réra

sig i omradet och finnas ndra hyresgasterna. Satsningen
var sa lyckad att vi pa Hyresbostader bestamde oss for att
anstalla mer egen personal i alla vara omraden.

— Efter omorganisationen, som bérjade galla i
september forra aret, borjade vi ta ansvar for det mesta i
omradet. Allt frdn reparatorsjobb till yttre skotsel, berattar
bovarden Mikael Granbrink.

Tillsammans med sina kollegor, bovardarna Ola
Nilsson, David Johansson och Kalle Ejlerung tar han
hand om det mesta som r6r lagenheterna. Om exempelvis
laset ar trasigt, om kranen droppar eller om det &r stopp i

avloppet — da ar det bovarden som dyker upp efter att du
ringt Kundtjanst och gjort en felanmalan. Tidigare gjordes
stora delar av arbetet av entreprendrer, vilket innebar att
dessa kom och tog krafttag enbart under vissa tidpunkter
under aret. Numera ar det Hyresbostaders egen personal
som dagligen ror sig i omradet och pa sa satt haller koll
pa vad som behover atgardas och liknande.

— Vi har delat upp de cirka 980 radhusen och
lagenheterna i omradet mellan oss. Men om nagon &ar sjuk
eller behover hjilp rycker vi sjalvklart ut och fixar saker i
alla fastigheter, sager David.

Dessa fyra har redan hunnit bli ett sammansvetsat
gang, och de marker att hyresgasterna kanner en trygghet
iatt de ror sig i fastigheterna och pa gardarna dagligen.

— Malet &r en narmare personlig kontakt med



PERSONLIGT
MIKAEL GRANBRINK

Alder: 58 ar.

Bor: Bjorkelund i Norrkdping.
Familj: Fru.

Intressen: Resa, ga pa vattengympa, promenader.
Gor pa Hyresbostader: Bovard i Klockaretorpet.

PERSONLIGT
KALLE EJLERUNG

Alder: 23 ar.

Bor: | Vilbergen, Norrkdping.
Familj: Singel.

Intressen: Gymtraning, promenader, se pa film.

Gor pa Hyresbostader: Bovard (vikariat) i Skarblacka.

PERSONLIGT
DAVID JOHANSSON

Alder: 27 ar.
Bor: Norrkoping.
Familj: Singel.
Intressen: Smide, umgas med vanner, resa.
Gor pa Hyresbostader: Bovard i Klockaretorpet.

hyresgédsterna, att fortsatta jobba pa att folk ska kunna
komma fram spontant och framféra idéer och énskningar.
Vi forsoker alltid ta oss tid till att lyssna, sdger Kalle.

Under hosten upplevde ganget en kraftig 6kning av gfisl\%i\lgég{\l
arbetsbelastning i form av mangder av reparatdrsjobb.
— Men nu har det lugnat ner sig och vi kan fokusera mer Alder 61 ar

pa att strukturera upp vart arbete. Nu ska vi bli ett annu

: " . . . Bor: Norrkdping.
tajtare team som ska utfora ett sa bra jobb som vi bara kan,

Familj: Sambo.

sager Ola. Intressen: Umgas med barn och barnbarn, ga ut och
P& fragan om vad som &r det basta med att jobba som 4ta, testar sig garna igenom stans restaurangutbud.
boviard ar de fyra helt 6verens. Go6r pa Hyreshostader: Bovard i Klockaretorpet.

— Jobbet ar fritt och vi planerar vara dagar helt sjalva.
Dessutom har vi roligt tillsammans. Har vi kul pa jobbet
smittar det av sig till vara hyresgaster, vilket kdnns bra,
avslutar de.



Stor efterfragan pa vara
nya hyresratter 1 Rambodal

Ga en rundtur
pa hemsidan!

I det populédra och viaxande om-
radet Smedby-Rambodal, precis
intill gymnastiksalen vid Rambo-
dalsskolan, bygger vi nu 56

nya hyresratter. Laget &r extra
intressant eftersom det inte finns
sa manga hyresratter i omradet

idag. Uthyrningen kickstartade
sista helgen i februari da vi pa
Hyresbostader fanns pa plats i
Mirum Galleria. Intresset var stort
och manga broschyrer delades ut. Nu
har uthyrningen paborjats enligt var
fordelningsprincip. Det innebar att
25 procent av lagenheterna fordelas
via ko och 75 procent fordelas via
lottning. Just nu ringer vi runt till alla
de som hamnat forst pa respektive
lagenhet.

For mer information om hyres-
lagenheterna i Rambodal hanvisar
vi till hemsidan, hyresbostader.se/
rambodal. Dar kan du bland annat

vandra runt virtuellt i en 1dgenhet
och med hjalp av var Bostadsviljare
klicka dig in i varje lagenhet. Dar kan
du kika pa planlésningen, hyresnivan
och vad vi kan erbjuda i form av
standard och kvalitet.

Ar du intresserad men har dnnu inte
anmalt dig eller visat intresse?

Hor av dig till ndgon av vara saljare
for mer information om vad som
fortfarande finns ledigt: ring till Lotta
pa telefonnummer 011-21 16 92 eller
Tuija pa telefonnummer 011-21 08 35.
Det gar dven bra att mejla oss via:
nyproduktion@hyresbostader.se



Du ar underhallschef pa
Hyreshostader. Vad innebar det?

— Det innebar att jag leder min
arbetsgrupp som omsatter en stor del
av Hyresbostédders underhalls och
investeringsbudget i olika projekt.
Jag kommer fran skogsindustrin

dar varje projekt garna ska ga med
vinst inom tva ar men att arbeta

med fastigheter ar betydligt mer
langsiktigt. Dessutom har vi ett
politiskt incitament att arbeta efter.
Fastigheter innebar ocksa att mycket
ar handelsestyrt, som exempelvis
vattenskador och brander.

Vilken ar den storsta utmaningen?
— Att skapa en langsiktig planering
med underhallsplaner som stracker

sig 20 ar framat i tiden. Det ar viktigt
att hantera det handelsestyrda
underhallet sa att de inte ger avkall
pa vara langa satsningar.

Hur mycket pengar ldggs pa
underhall?

— Projekt & Inkop hanterar i ar 242
miljoner fordelat pa mer &dn 100 olika
projekt.

Kan du ge nagra exempel?
— Stora satsningar sker pa stammar,
badrum och tvattstugor med
automatdosering.

Sedan har vi projektet i Ljura
som ar inne i sin slutfas med endast
ett hus kvar att totalrenovera. Vi
renoverar tatskiktet till garagedacket

i Ringdansen

som ar ett

omfattande projekt

och berdknas pagai 7-10 ar. Tva storre
renoveringar av hus kommer att ske i
norra Hageby och Ektorp.

Vad ar roligast pa jobbet?

— Mina medarbetare! De ar helt
underbara att jobba tillsammans med.
Vi ar tolv medarbetare pa Projekt &
Underhall dar alla arbetar sjalv-
standigt och har mycket personligt
ansvar. Vi har valdigt god stdamning
och nar jag ser att personalen trivs pa
arbetet och lyckas med sina uppdrag,
da ar det som roligast. Jag ser fram
emot manga trevliga och larorika ar
har pa Hyresbostader.
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Engagemang gav stipendium

Vi pa Hyresbostader vill visa var uppskattning gentemot de hyresgaster som engagerar sig i sitt
boende. Ett satt ar att dela ut stipendium. Forra arets miljostipendiat, Carola Johansson, blev

belonad for att hon gjort sitt omrade till en gronare plats — i dubbel bemarkelse.

9,

Y

Nar Carola for fem ar sedan flyttade
in i sin lagenhet pa Kungsladugatan
i Oxelbergen borjade hon genast
engagera sig i att rusta upp garden.
Till sin hjalp tog hon bade grannar
och omradespengen, den pott pa
300 kronor per ar som varje hushall
tilldelas for att gora forbattringar

i omradet. Och forandringar blev
det. Miljon forvandlades fran trist
och opraktisk till mysigt gron och
inbjudande.

— Aterbruk 4r nagot jag virderar
hogt. Exempelvis har vi anvant de
vaxter som redan fanns och planterat
om pa nya stallen, forklarar Carola.

Ett annat initiativ var att hon
tillsammans med Hyresbostader
omplacerade karlen i miljorummet
och skapade en horna med hyllplan
dar hyresgéasterna kan placera

,a.ai

husgerad, bocker och liknande som
de vill bli av med. Da kan grannarna
kika dar med jamna mellanrum om
nagot som nagon annan vill kasta
kan bli till nagot anvandbart hemma
hos dem sjalva. "Lilla aterbruket”
kallar Carola hornan, som blivit bade
uppskattad och valanvand.

— Jag blev valdigt overraskad
och enormt glad nar jag horde att
jag skulle fa miljostipendiet. Att
Hyresbostader anser mig vara nagon
som framjar gemenskapen mellan
oss grannar kanns jattekul. Att jag
dessutom ar en bra forebild i andras
0gon, och en resurs i miljoarbetet,
kanns otroligt hedrande!

Carola tillagger att hennes ideella
arbete alltid varit pa eget initiativ.
Men tack vare att omradesansvarige
Olavi Jarvinen gett henne fullt

ﬂ Bran nhart I
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fortroende har samarbetet fungerat
otroligt bra.

— Jag kommer med idéer, gor
ritningar och liknande som jag
visar for Olavi for att han ska kunna
godkanna dem innan vi genomfor
nagot. Det fungerar valdigt smidigt,
avslutar hon.

-~
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PERSONLIGT

CAROLA

JOHANSSON

Alder: 49 ar.

Bor: Oxelbergen.
Familj: Tre séner.
Gor. Koordinator pa
Folkuniversitetet.



Sedan 2008 utfor vi energideklarationer pa alla vara fastigheter. Dels for att
det ar ett lagkrav sedan 2006 men aven for att fa en bra indikation pa hur
energianvandningen ser ut i vara fastigheter.

— Matningarna gors av ett ackrediterat foretag som ar ute pa plats och ser 6ver
husen. Sedan levererar jag férbrukningsstatistiken till dem. Det handlar om allt
fran byggnadsytor till radonmatningar och deklarationskontroller, forklarar Rolf
Blom, energicontroller pa Hyresbostader.

Det har ar inget som paverkar dig som hyresgast, matningarna gors inte i
lagenheterna. Nar resultaten sammanstallts satts de upp i aktuella trapphus for att
du som hyresgast ska fa en tydlig bild av hur energianvandningen och innemiljon
ar i just ditt hus.

— Vi har redan gjort energideklarationer i halften av vart bestand, och dar har vi
dven satt upp deklarationerna i trapphusen. Under aret deklarerar vi ocksa andra
halvan av vara fastigheter, s om du inte hittar en deklaration i din trappuppgang
beror det helt enkelt pa att vi inte har gjort deklarationen i just ditt hus annu.

Hur ser resultatet ut hittills?

— Mycket bra. Vi arbetar intensivt med att minska energianvandningen och det
ger resultat, avslutar Rolf Blom.

.



Som hyresgast hos oss far du flera erbjudanden
mot uppvisande av giltigt Bonuskort.

UV AK HEVIVIA
HYRESBOSTADER

Halsoteamet

Har du barn som vill 1ara sig simma eller vill du sjalv
komma i form till sommaren? Pa Halsoteamet i Ring-
dansens Centrum far du som boende hos Hyresbostader
15 % rabatt pa arskort och halvarskort. Du far ocksa ett
traningskort till ett varde av 675 kr nar du anmaler och
betalar din plats pa Babysim, Plask & Lek eller simskola.

Besok www.halsoteamet.se eller prata med personalen
pa plats sa far du all information om vad de kan erbjuda
dig och din familj.

Navestads bageri

Doften av nybakat brod kan man aldrig fa nog av!
Navestads Bageri i Ringdansens Centrum serverar alltid
farskt brod — bade fika- och matbrod. Har hittar du aven
tartor och smorgastartor i olika storlekar och smaker
for alla tillfallen. Fran dop och bréllop till studentfester
och fodelsedagar. Mot uppvisande av Bonuskortet far du
15 % rabatt pa dessa godsaker.

Valkommen till Ringdansens centrum eller besok
hemsidan pa www.navestadbageri.se

Beijer Byggmaterial

Ar du i behov av nya verktyg, arbetsklader,
glodlampor eller andra produkter som
behovs i ditt hem eller sommarstuga?

Hos Beijer Byggmaterial erhaller du som
hyresgast hos Hyresbostader 10 % rabatt
pa lagerforda varor mot uppvisande av
Bonuskortet.

Valkommen att besoka butiken pa
Exportgatan 42 i Norrkoping eller hitta
information och inspiration pa
www.beijerbygg.se
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Aktiviteter1
vara omraden

Varje ar genomfor vi en hel del aktiviteter

i vara omraden. Har hittar du de

datum som redan nu ar satta for
& varen och sommaren. Skriv

upp i kalendern! Vi kommer

sjalvklart att pAminna dig

aven i ndsta nummer av

Mitt Hemma. Men for att

sakerstilla att du inte

missar aktiviteterna far

du en 6versikt har.
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||||”|II |' Tisdag 28/3:
4ol i -
l I Tisdag 2/5:
Gardstraff Granen (centrum 6st)
Tisdag 2/5:
l . . Gardstraff Kannan (centrum ost)

Trivselvandring Attetorp

Onsdag 3/5:

Gardstraff Sumpen (centrum ost)
Onsdag 3/5:

Gardstraff Grundverket (centrum dst)
Torsdag 4/5:

Gardstraff Hatten (centrum)

Torsdag 4/5:

Grillfest Skarblacka

Lordag 13/5:

Marielundsdagen (ett

e

samarbete med Ostg&taporten)
Tisdag 16/5:

Grillfest i Attetorp

Onsdag 17/5:

Grillfest i Porten

Lordag 20/5:

Kulturfest i Ringdansen

Kom 1hag -att aktivera
aktivitetspengen!

Visste du att 100 kronor per lagenhet i ditt omrade
samlas i en pott for-aktiviteter? Syftet ar att 6ka
gemensamhetskanslan i omradet. Malgruppen ska
vara sa bred som moijligt, vi vill alltsa helst att alla
i ett bostadsomrade ska kanna att de kan delta.
Pengarna far inte anvandas till alkohol eller resor
— men gérna till grillkvillar och tartkalas! Aven

ideella foreningar i ditt omrade kan soka pengarna.

Det finns en del pengar i potten — s kom 1hag att
sokal Gor du inte det sa brinner pengarna innes
Ta kontakt med din omradesansvarige om du har
idéer eller fyll i enkaten som finns pa var hemsida.

Lordag 20/5:

Grona dagen i Klockaretorpet

Tisdag 23/5:

Fenix omradestraff (Gamla lasarettet)
Lordag 27/5:

Abydagen

Onsdag 31/5:

Marknad vid omradeskontoret i Hageby

Torsdag 8/6:

Bomingel, Oskarsgatan
Lordag 10/6:
Ljuraparkens dag
Lordag 1/7:

Sapkullen frukosttraff
Lordag 26/8:
Ektorpsdagen




Lamna ditt basta energispartips

Har du idéer kring hur vi kan spara energi 1 just ditt hus? Lamna ditt energispartips
till oss genom att fylla i formuléaret pa hyresbostader.se/artikel/lamna-energispartips
eller ring Kundtjanst pa 011-21 16 00.

Du far alltid en aterkoppling kring hur vi har behandlat just ditt tips.

(v) ‘ NAR DU VILL NA 0SS

Studentbo

B 0 to rg e t Fér dig som studerar och vill hyra bostad.

TELEFON
.. . .. .. . 011-21 16 70
Nar du vill gora en felanmalan, har fragor Méndag-torsdag: 8-16

om ditt boende, uthyrning, Graddhyllan Do e helgdag:8-12

(tillval, kabel-TV & bredband) eller vill na oss.

Besok, Bredgatan 46:
Mandag: 13-17.30
Tisdag-fredag: 13-15

TELEFON E-POST
011-2116 00 kundtjanst@hyresbostader.se E-POST
Maéndag-torsdag: 8-16 info@studentbo.se
Fredag: 8-15 KABEL-TV OCH BREDBAND
Dag fore helgdag: 8-12 Las mer pa www.hyresbostader.se VAR HEMSIDA
www.studentbo.se
Besok, S:t Persgatan 78-80: JOUR
Méndag-onsdag: 10-17 Vid akuta drenden pa kvillar efter JOUR STUDENTBO
Torsdag: 10-18 kontorstid och under helger ringer du Akut felanmalan efter kontorstid ring var
Fredag: 10-15 samma nummer, 011-21 16 00 sa blir du trygghets- och fastighetsjour 011-2116 70.
Dag fore helgdag: 10-12 kopplad till var jour. Géller Studentbos egna fastigheter.

WWW.HYRESBOSTADER.SE
&. WWW.FACEBOOK.COM/HYRESBOSTADER

Tidningen ges ut av Hyresbostader i Norrkdping AB.
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