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_Teresabidrz
god grannsar
1 Ringdansen ",

Nytt ar,nya hyror. Bonuskortet 2018 — .
Las mer om vad en julklapp full av DU AR HEMMA

R ] . . HYRESBOSTADER
hyreshojningen innebar. erbjudanden!




Johan Rundalen
Omradesansvarig, Silverringen

Jonas Gustafsson
Omradesansvarig, Guldringen

Omradeskontoret
Besok: Ringdansen Centrum

Vi har nu kvallséppet pa onsdagar istallet for mandagar.

Det innebar att vara oppettider ar 10.00-15.00 under alla
vardagar forutom onsdagar da vi har 6ppet 10.00-17.00.

For arenden som felanmalan, uthyrning via Botorget,
ovriga fragor eller nar du vill na oss, ring:
Kundtjinst 011-21 16 00

Ringdansen, Guldringen 2

Karin Skold, 0725-939699

Vardagar k1 10.00-16.00

Lokalen hyrs ej ut efter klockan 19.00,
eftersom den ligger i ett hyreshus.

Mystaktor med
sakerhetsrisk

Juletid ska sjalvklart
forknippas med julefrid. Men
kom ihdg att levande ljus
innebar stor brandfara. Las
darfor de tre punkterna nedan
for att fa en lugn och saker jul.

1. Se over din brandvarnare -
vi hjalper dig att byta ut den!
Nuijuletid ar det extra viktigt att du kontrollerar
sa din brandvarnare fungerar. Om den inte gor
det sa hjalper vi dig mer dn garna med att byta
den! Om den inte fungerar som den ska - ring till
Botorget och anmal den sa kommer vi och byter
ut den inom 24 timmar (vardagar).

2. Se upp med levande ljus

Levande ljus skdnker harlig julstdémning. Men
vi kan inte nog understryka hur viktigt det ar
att du slacker dem nar du gar ut ur rummet. Det
ar sa 1att hant att glomma. Var extra noga med
traljusstakar och mossa — de tar snabbt eld.

3. Sa slacker du branden -

och sa agerar du vid kraftigare brand

Hur noga du an adr med sidkerheten s kan en olycka
trots allt ske. Om du upptacker en brand ar det
viktigt att veta hur du ska ga tillvaga for att snabbt
slicka branden innan den blir okontrollerbar. Ar
det en mindre brand kan du snabbt slacka den

med brandslackare eller brandfilt — tva saker som
ar mycket bra att ha i ditt hem. Men om branden
sprider sig, tank pa foljande:

1. Radda dem som &r i livsfara utan att utsatta
dig sjalv for risker. Ta dig ut sa snabbt du kan.
Rok stiger alltid uppat, hall dig darfor nere
vi golvet for battre sikt och andning. Ta dig
aldrig ut i ett rékfyllt trapphus. Oppna inte
stdngda dorrar utan att kdnna pa den forst
— ar den varm upptill sa finns risk att det
brinner bakom den. Stang dorrar efter dig for
att hindra brandens framkomst.

2. Varna alla som kan hotas av branden s att
de kan sitta sig i sdkerhet.

3. Larma raddningstjansten genom att ringa 112.
Kom ihag att mo6ta upp den nar de kommer.

4. Slack branden om du bedémer att du klarar
det. Anvand en brandslackare och rikta mot
gloden - inte mot lagorna.

Kalla: Brandskyddsféreningen



Morkret sanker sig, julgranarna pa
gérdarna lyser och om bara nagra
dagar ar det julafton. Oavsett hur du
firar den sé hoppas vi att du far en lugn
och avkopplande tid med nara och
kara. Det ar val anda det som ar julen?

Julmarknad med

mycket julstamning

Tack alla ni som kom pa jul-
marknaden den 2 december! Vi
holl till inne i virmen i Ringdansen
Centrum. Vi vill ocksa rikta ett tack
till alla som samarbetade med oss
fran Svenska Kyrkan, Fritidsgarden
Frinavet och Portalen.

Renovering av innergardar

Vart stora projekt med renovering
av innergardar fortsatter enligt
plan. Under hosten har ni sdkert
lagt marke till vart omfattande
arbete i Silverringen. Dar har vi
nu asfalterat och sdkerstallt sa att
inga vattenskador kan ske. Till
varen skapar vi en fin utemiljo pa
aktuella gardar. Om du ar nyfiken
pa hur det kommer se ut kan du ga
over till Guldringen 39-45 (precis
efter bron) och titta. Nu nar kylan
ar har fortsatter vi projektet med

garagerenovering i garage S1 och
S6. Vi tar bort trasig betong, blastrar,
malar och snyggar till.

Alla bodarna ar upprustade

Nu &r alla bodar i bade Guldringen
och Silverringens ytterring som var i
daligt skick upprustade och klara.

Gropsoprummet i Silverringen far
begransade oppettider

Vi har tyvarr stora problem med
grovsoprummet i Silverringen,
framforallt pd grund av hushalls-
soporna som felaktigt slangs dar.
Darfor begransar vi 6ppettiderna for
grovsoprummet pa Silverringen 68.
Vi kommer att halla 6ppet tva dagar
i veckan tisdagar och torsdagar
mellan klockan 08.00 och 15.00.

For att kunna slanga grovsopor
under de aktuella dagarna maste du
ringa och boka tid med bovarden

pa telefonnummer 0725-991468.

Ett av flera skal till att vi maste
stdnga soprummet beror pa att
hushallssoporna borjar lukta

illa och stor verksamheten som
ligger vagg i vagg. Ett fristaende
grovsoprum planeras att uppforas
under varen 2018.

Nytt telefonnummer for att boka
gastlagenhet och kvarterslokal

For att boka kvarterslokal och
gastlagenhet ringer du numer till
telefonnummer: 0725-939699. Det &r
fortfarande var hyresgést Karin Skold
som tar hand om bokningen.

Okad trygghet i fokus

Arets serviceenkit som skickats

ut till halften av er hyresgaster

visar tydligt att tryggheten ar

viktig i omradet. Darfor ser vi 6ver
forrddsgangarna dar vi malar vaggar
och monterar narvarobelysning.
Arbetet paborjas 2018 och fokus
ligger inledningsvis pa hoghusen.

Vi uppgraderar dven kamerorna i
garagen for okad trygghet. Dessutom
ser vi till att 6ka antalet stddningar i
utvalda tvattstugor. Tack for att ni gor
era roster horda — det hjalper oss att
prioritera ratt saker!

Kasta ut julgranen pa ritt plats
Nar julgransplundringen ar klar ska
granen kastas ut. Det gor du helt
enkelt genom att stilla den utanfor
uteplatsen alternativt pa narmaste
gronyta sd kommer vi och plockar
upp den. God fortsattning!




'Det lonar sig att
vara snall och
trevlig nar man
ber om lite mer
ordning och reda’

L1vsode forde
Teresa och
Antonio till
Ringdansen

Teresa Navas och Antonio Montoro flyttade frén Solna
till Norrkoping och valde lagenheten i Ringdansen for
att allt gick sd snabbt och enkelt att I6sa. De trodde att
de skulle flytta vidare till hus. Men de trivs sé bra att de
inte ser nagra anledningar att flytta. "Det har & hemma
for oss nu’, séger Teresa.

Teresa dlskade fotboll. Livet lekte i Solna, hon var lyckligt
gift med sin Antonio och jobbade som dagbarnvardare nar
hon inte spelade i AIK:s damlag. Det var ocksa en fotboll som
kom att forandra hennes liv. En dag pa jobbet var hon ute i
parken med en liten flicka som vantade pa att bli hdmtad av
forsenade foraldrar. Teresa bojde sig for att lyfta upp henne
ivagnen samtidigt som en fotboll triffade henne pa ryggen.
Pa helt fel 1age. Det visade sig att hon hade en ryggskada i
botten hon inte kande till. Teresa blev liggande pa sjukhus

i atta manader. Fran ett aktivt liv till att bli rullstolsburen

ar steget 1angt ifrdn enkelt. Men hon tacklar det bra. Och ar
lika envis och man om att réra sig nu.

— Norrkdping ar bra, har ar sa platt. Man kan nédstan ta
sig 6verallt. Fast promenaderna i skogen kraver permobil,
sdger hon. Dessutom har hon hittat en slinga vid Ensjén
som gar utmarkt att ta sig runt. Férutom det tranar hon
bandy i tre timmar varje mandag pa FysEtt, den enda

neurosjukgymnastiken som finns Ostergétland.

— Och den haller mycket god kvalitet!

Teresa har precis fyllt 50 ar. Hon bor i Ringdansen
tillsammans med sin man, som numer aven ar hennes
personliga assistent.

— Vi flyttade hit fran Solna for sex ar sedan. Jag hade
alltid bott i Solna och ville ha en férandring.

Till slut stod valet mellan Vasteras och Norrképing.
Valet gick snabbt tack vare lagenheten i Ringdansen.

— Inger Nordén fran Hyresbostader hjalpte oss enormt.
Pa en manad var allt fardigt och allt gick sa latt.

Planen var att bo har tillfalligt pa jakt efter ett annat
boende. De letade efter nagot att kopa, men med en osidker
bostadsmarknad valde de tryggheten i en hyresritt istallet.

— Vi far sa mycket for pengarna hér. Det &r svart att
hitta nagot liknande boende som uppfyller vara krav,
sdger Antonio. Allt ligger dessutom inom tio minuters



avstand med bil. Har finns natur och skargard och IKEA ar
lagom langt borta, sdger han och skrattar.

De har precis kopt nya garderober. For nu ar det har
hemma.

Porten de bor i dr dessutom valdigt lugn. Det har
den blivit tack vare Teresas engagemang — och med
fantastiskt support och hjilp av Jonas, en av Ringdansens
tvd omradesansvariga.

— Det 16nar sig att vara snall och trevlig ndr man ber
om lite mer ordning och reda, ler Teresa. Och &r det lite
stokigt i trappuppgangen brukar jag muta med godis for
att fa hjalp, skrattar hon.

Men ett storre problem var deras doérr. Det var valdigt
lyhort. Varje gang hissen 6ppnade sig hordes detin i
lagenheten och det drog kallt.

— Nu har vi bytt till sdkerhetsdorr. Det har blivit varmare
ilagenheten och ar valdigt tyst. Det ar en stor forbattring!

TITTI OCH
ANTONIO

Namn: Titti, 50

ar och Antonio,

54 ar samt barnen
Gabriel, 30 ar och
Benyamin, 16 ar.
Vad ar bast med
Hyresbostader? Det ar ett
stort foretag men kdnns dnda sa

nara. Far man ett nej sa far man en forklaring till
varfor. Och var fastighetsskotare Ella ar fantastisk!
Vi vill vara med pa hennes nasta I6neférhandling!
Intressen: Att resa! Och att rora pa oss.

INSTALLERA SAKERHETSDORR?
SA HAR GAR DET TILL.

Ta kontakt med Botorget eller omradeskontoret
for att fylla i blanketten som kravs for installation
av sakerhetsdorr. Dorren ar installerad och klar
inom sex veckor efter bestallningen.

+ Enjustering pa Ratt Hyra gérs med 3 poéng,
vilket motsvarar 126 kronor i manaden. Det har
ar alltsa inget tillval utan en standardhojande
atgard. Podngen blir konstanta.
| samband med installation av en sakerhetsdorr
satts postboxar in i trapphuset, oavsett om det
bara &r en hyresgést i trappuppgangen som
installerar en sakerhetsdorr.

Brevinkasten plomberas och istéllet satts en
tidningsklamma upp pa dorren. Férdelen med
detta &r att ljudet fran brevinkasten férsvinner.

Att dorren dessutom har en IR-sdndare som gor
att Teresa kan 6ppna den med ett enkelt knapptryck
underlattar ytterligare.

Teresa har precis opererat ena handen pa grund av att
hon standigt ldgger sa mycket tyngd pa just hdnderna néar
hon reser sig upp. Det stora intresset for resor gor dock
att de anda hoppas komma ivdg ndgonstans inom kort.
Eftersom de dr Jehovas Vittnen firar de inte jul och brukar
passa pa att resa ivdg den perioden. Nu far de vanta lite
till pa grund av Teresas operation, men raknar anda med
att komma ivdag innan skolorna borjar igen.

— Den hér gangen blir det nog sista minuten till nagot
varmt stalle. Annars ar New York en klar favorit, och London.
Dit vill vi tillbaka och uppleva alla museum som finns dar.

Det finns helt enkelt inte mycket som hindrar Teresa
och Antonio.



Lysande 1dé gav roliga lykt-

KOLL

stolpar pa Hattens forskola

FAKTA LYKSTOLPSBYTET

Isande kalla vindar och moérker stoppar inte barnen. Férvantningarna
ar stora infor avtackningen av de fyra energisnala lyktstolparna pa
garden som varje avdelning fatt hjalpa till att bestdmma utseendet
pa. Varje avdelning pa forskolan, Lilla Bjorn, Orion, Polaris och
Stjarnan har fatt ta hand om varsin stolpe. Flera av barnen har fatt
ansiktsmalning och star nu med sota djuransikten och tittar storogt
mot stolparna. S3 drar invigningen igang — och de vuxna hjalps at
att dra bort det papper som stolparna svepts in i. Jubel och dova
applader som dampas av tjocka vantar visar pa uppskattningen,
innan alla barn snabbt springer vidare till ndsta stolpe.

Forskolan har under aret arbetat med temat "Hallbar utveckling”.
Det ar ocksa temat de utgatt fran nar de ritat teckningarna som nu
tryckts pa belysningsstolparna.

— Om vi far mojlighet att gora annat an bara byta till nya stolpar
sa gor vi garna det, sdger Niklas Sjoholm, projektledare for Energi &
Milj6 pa Hyresbostader. Det blir s mycket roligare an att bara byta
lampor och att fa in hallbarhetstanket hos barnen som en del av
detta ar perfekt.

Invigningen avslutades med underhallning av clownen Benjamin,
saft och varm korv.

Att byta lyktstolpar ar en del av Hyresbostaders langsiktiga arbete med att minska energianvandningen
med 30 procent fram till 2030 jamfort med 2005. Att byta ut utebelysningen ar en del av detta. Genom att
byta hela gardens utebelysning raknar vi med att minska energianvandningen kopplat till ytterbelysningen

med cirka 85 procent.

Grattis Maud, arets miljostipendiat!

Varje ar utser vi arets miljostipendiat
som tack for goda initiativ, idéer och
insatser i bostadsomradena. Varje ar
delar vi ut 10 000 kronor till en hyresgast
som gjort en insats for var gemensamma
miljo. Det ar med stor gladje vi vill
presentera, Maud Nygaard, hyresgast i
Silverringen, som arets miljostipendiat.

Motiveringen lyder:

"Att inte ge sig, att halla i och kdmpa p3, ar av stor betydelse i
arbetet for ett mer miljévanligt liv. Arets stipendiat har under
flera ar tagit sitt uppdrag som Energiambassador pa allvar och
alltid stallt upp- oavsett om det handlat om att servera saft pa

ett omradesevenemang eller att ppna upp sitt hem for Sveriges
energiminister. I det stora, i det lilla, har vi haft Maud Nygaard vid
var sida. Tack for ditt engagemang!



Navestad

mot vald

Det &r isande kallt utanfor Ring-
dansens centrum denna oktober-
morgon. Men forvdntan hanger i luften
och den fungerar varmande — om
inte annat efter en rejal uppvarmning
med dans for alla barn, ungdomar och
vuxna som snart ska fa vara med och
lyssna pa dikter och latar skrivna av
elever pa skolorna i omradet.
Navestad mot vald drivs av Hyres-
bostader, Svenska kyrkan, Portalen,
Studieframjandet, skolorna i omradet
och polisen. Projektet startade redan
1995 for att bidra till en fordandring
i ett da oroligt omrade. Under aren
skapades bade diktsamlingar och
latar men projektet avtog for nagot ar
sedan. Nu har projektet lyfts fram igen
— med stor framgang.

— Vivill visa att bilden av
Navestad inte stimmer och
skapa nagot positivt, sdger
Christian Elmberg fran scen, en
av initiativtagarna och anstalld pa
fritidsgarden Frinavet.

Under dagen halls tre releasefester
for bade diktbok och musik och just
nu pagar det forsta — for férskolebarn
och lagstadiet. Senare under dagen
halls ytterligare en fest fér mellan-
och hogstadiet och under kvallen
fortsatter firandet i Ringdansens
centrum for allm&nheten.

Diktsamlingen och latarna
handlar om att ha mod och vad det
betyder. Nagot som ocksa Cajsa
Carlsson med stort sjalvfortroende
levererade genom att rappa ut

budskapet 6ver en klappande publik.

Elisabet Larnemark pa Svenska
Kyrkan ar mycket ndjd.

— Vi ar otroligt rorda 6ver hur
manga dikter som trillade in. Till slut
valde vi ut ett antal som fick vara
med i boken, och det var inget 1att val,
sdger Elisabet.

Johan Rundalen, Hyresbostadders
omradesansvarige i Ringdansen ar
mycket nojd med projektet.

— Att se ett sadant stort
engagemang fran hela omradet
bygger samhorighet.

Boken gar bland annat att lana pa
Navestads bibliotek och pa Spotify
finns latarna att lyssna pa under
albumet Navestad mot vald.



Nasta ars
hyror ar klara

Under hosten har Hyresbostader
och Hyresgastforeningen traffats for
att framforallt diskutera vilken niva
var fastighetsforvaltning nar upp
till. Det lade grunden for att avgora
2018 ars hyreshdjning baserat pa
forra arets tvaariga hyresoverens-
kommelse. Resultatet blev en
héjning av den genomsnittliga
hyran med 1,20 procent. Av det ar
0,6 procent en fast hdjning och

0,6 procent en rorlig héjning som
beror pa att vi nar upp till god
forvaltningskvalitet. Nasta ars hyror
borjar galla den 1 januari 2018.

Kriterierna som avgjorde att vi
uppnadde god forvaltningskvalitet ar:
+ Inre och yttre skotsel
God tillganglighet i form av
service- och felanmaélan via
webb/telefon/6ppettider
Jourverksamhet efter ordinarie
arbetstid
God/uppdaterad information om
hindelser i fastigheterna

Vad innebar hojningen i

konkret kostnad for mig?

Den nya hyresnivan innebdr att
snitthyran i Hyresbostaders bestand
okar fran 1054 kr/ m? till 1066 kr/ m?
och ar. For en genomsnittsldagenhet
pa 72 m? innebar det att den nya
hyran blir 6 394 kr/man.

Vad &r det for tvaarig
hyresoverenskommelse?
Tvaarsoverenskommelsen om
hyresférandring ingicks i november
forra aret mellan Hyresbostéader,
flera andra fastighetségare i Norr-
koping och Hyresgastforeningen.
Diskussionerna som ligger till grund
for arets overenskommelse har varit
goda och foljt forutsattningarna i
tvaarsdverenskommelsen.

Varfor hojs hyrorna?

Framst beror det pd att vi far 6kade
kostnader for fastighetsskotsel,
reparationer och underhall nasta

ar. Det dr en konst att fa hyres-
ho6jningen att racka till for att halla
en langsiktigt god niva pa fastighets-
forvaltningen. Samtidigt har vi hoga
ambitioner for framtida underhall av
lagenheter och nya projekt.

Vad sdger Hyresbostaders

vd Gunnar Boquist?

— Allt vart arbete med att tillhanda-
halla en god férvaltningskvalitet
har blivit uppméarksammat av
Hyresgiastféreningen och det ar jag
glad for. Vi satsar pa att fortsatta
utvecklingen av forvaltningen i
samarbete med hyresgasterna.




[nvigningen av /eeee
Portenparken

wify, grillplats,

Den 29 oktober invigdes Norr-
kopings modernaste park - Porten-
parken. Den &r ett unikt samarbete
dar Hyresbostader och Ostgéta-
porten gemensamt satsat pa att
skapa en plats for trygghet och
gemenskap oavsett alder. Parken
ligger pa Timmermansgatan 10
och erbjuder en interaktiv lekplats
- och en gratis wifi-hérna, har
finns grillplats, parkourbana,
konstgrasplan och studsmattor.




Det har numret av Mitt Hemma innehaller ett rykande farskt bonuskort fullproppat med erbjudanden.

Har ar nagra av alla de formaner du far ta del av:

Vita Hasten —
50% pa utvalda matcher
Som hyresgast hos oss pa Hyresbostader far du

mojlighet att kopa biljetter med 50 % rabatt pa
foljande hemmamatcher:

3 januari Bjorkloven
9 januari Modo

19 januari AIK

6 februari Vastervik
2 mars Pantern

Biljetterna koper du i entrén i samband med match
hos Vita Hastens ombud samt pa deras kansli.
For mer information: www.vitahasten.se

Dolphins -
50% pa nastan alla matcher

Pa Dolphins alla hemmaseriematcher,
gruppspel och slutspel betalar du 50 %
av fullpris. Erbjudandet galler for fyra
personer per Bonuskort och biljetterna
koper du pa plats pa matchdagen.

For mer information: www.dolphins.se

IFK Norrkoping -
arskort for halva priset

Under tva exklusiva datum i februari far du
mojlighet att kopa arskort till IFK for halva
priset mot uppvisande av ditt Bonuskort.
Hall utkik pa var hemsida och/eller pa
Facebook for att fa veta exakta datum. Vi
har i skrivande stund inte fatt klara besked
om vilka datum detta géller.

For mer information: www.ifknorrkoping.se




World Class -
15 % pa medlemskap
och traningskort

Vi valkomnar World Class som ny aktor pa
vart Bonuskort. Du far mojlighet att tréna
pa World Class samtliga anlaggningar i
Norrkoping med omnejd till 15 % rabatt
mot uppvisande av Bonuskortet. Rabatten
galler medlemskap och traningskort.

For mer information: www.worldclass.se

HYRESBOSTADER b J

Svea Exchange -
bra vaxelkurs infor
utlandsresan

Hos Svea Exchange far alla hyresgaster basta

kurs nér du ska vaxla pengar infér utlandsresan.
Dessutom far alla som véljer att betala sin hyra
hos Svea Exchange halva priset pa avgiften, 20 kr.
Erbjudandet giller mot uppvisande av Bonuskortet
eller uppge "Hyresbostader” innan transaktion.
Svea Exchange finns pa Drottninggatan 66.

For mer information: www.exchange.svea.com

Symfoniorkestern —

gratis for medfoljande

barn under familjekonserter
Njut av vacker musik i vackra Louis De Geer!
Pa samtliga familje- och barnkonserter

bjuder Symfoniorkestern pa biljetten for barn
i sdllskap med minst en betalande vuxen.

For mer information:
www.norrkopingssymfoniorkester.se



Botorgets Oppettider
1 julhelgerna

Under mellandagarna har vi telefontid som vanligt.
Daremot skiljer sig 6ppettiderna pa Botorget nagot.

God jul och
ett nktigt
gott nytt ar!

Onskar alla vi pa

27 december: 10.00-17.00 2 januari: 09.00-17.00 Hyresbostader
28 december: 10.00-17.00 3 & 4 januari 10.00-17.00 som jobbar i
29 december: 10.00-15.00 5 januari: 10.00-12.00 Ringdansen.
Du kan sjalvklart gora akuta felanmalningar dven
under jul och nyar! Du nar oss pa 011-21 16 00.
(v) ‘ NAR DU VILL NA 0SS
Studentbo
B Oto rg e t For dig som studerar och vill hyra bostad.
TELEFON
. ) . 3 . 011-2116 70
Nar du vill gora en felanmalan, har fragor Méndag-torsdag: 8-16
. . . Fredag: 8-15
om ditt boende, uthyrning, tillval, kabel-TV Dag fb.gre helgdag: 8-12
& bredband eller vill na oss.
Besok, Bredgatan 46:
Mandag: 13-17.30
Tisdag-fredag: 13-15
TELEFON: 011-21 16 00 E-POST
Mandag-torsdag: 8-16 kundtjanst@hyresbostader.se E-POST
Fredag: 8-15 info@studentbo.se
Dag fore helgdag: 8-12 KABEL-TV OCH BREDBAND
Las mer pa www.hyresbostader.se VAR HEMSIDA
Besok, S:t Persgatan 78-80: ST ERBE.aR
Mandag-onsdag: 10-17 JOUR
Torsdag: 10-18 Vid akuta arenden pa kvallar efter JOUR STUDENTBO
Fredag: 9.30-15 kontorstid och under helger ringer du Akut felanmilan efter kontorstid ring var
Dag fore helgdag: 8-12 samma nummer, 011-21 16 00 s& blir du trygghets- och fastighetsjour 011-21 16 70.
(ej om det &r en fredag) kopplad till SOS fastighetsjour. Galler Studentbos egna fastigheter.
WWW.HYRESBOSTADER.SE

WWW.FACEBOOK.COM/HYRESBOSTADER
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